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Sammanfattning

I denna studie kartldggs atta svenska kommuners klotterforbyggande arbete
med syfte att lyfta vilka metoder som anvéinds och forsoka fa en bild av vilka
metoder som Ar framgangsrika. I studien ingér 4ven att utvirdera kommuners
overgripande forhallningsséatt och policy i samband med detta fors en diskuss-
ion kring 6ppna graffitiviggar som klotterférebyggande metod och begreppet
nolltolerans. Underlag till studien har hdmtats in via en enkétstudier med fas-
tighetsdgare och klotter/graffitiméalare samt intervjuer med tjinstemén pa de
kommuner som omfattas av studien, representanter for fastighetsédgare, polis
samt andra organisationer. Det vi har sett &r att kommunerna i stort jobbar
véaldigt lika och brottas med samma typer av problematik. Den férebyggande
atgiard som kommunerna anvinder sig av mest dr snabb sanering. Bakgrunden
till valet av metod ar en forhoppning om att mélare ska tréttna och att klotter
leder till mer klotter. Resultatet av studien tyder dven pé att det finns en hégre
acceptans for 6ppna graffitiviggar och att den nolltolerans som omfattade att
alla lagliga mdéjligheter skulle vara otillatna inte stédjs 1 ndgon storre utstrick-
ning. Nolltolerans idag handlar om en nolltolerans av klotter pa alla de ytor
som inte har upplatits fér graffiti.

Det kommuner och fastighetsédgare skulle vilja se mer av 4r samverkan mellan
olika aktérer for att kunna arbeta mer samstdmmigt och fa till en snabbare sa-
nering samt sanering av hela gaturummet. Informationsarbeten till ungdomar
om Kklotters effekter ar ytterligare en metod som de som arbetat med fragan
gidrna ser komma tillbaka efter neddragningar av resurser som gjort detta allt
ovanligare. Problem som alla kommuner brottas med dr svarigheten att méta
framgangarna och fa en korrekt bild av hur mycket klotter som finns. Statisti-
ken som finns i form av anmélningar av klotter och kommuners kostnader for
sanering ger ofta en missvisande bild.
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1. Att forebygga klotter

1.1 Bakgrund

Kunskapen om effekten av olika klotterférebyggande atgérder dr begrédnsad i
Sveriges kommuner. Bristen pd kunskap angaende vilka atgirder som &r effek-
tiva riskerar att kommuner tar felaktiga beslut och satsar pa atgédrder som inte
har nagon alternativt begriansad effekt. Vi anser darfor att det dr vardefullt att
arbeta for att fylla denna kunskapslucka. Okunskapen antas ocksa utgora en
risk for fortsatt stigmatisering av personer som &r intresserade av graffiti och
gatukonst, vilket riskerar att misstankliggéra de som inte dr kriminella eller
har nagot intresse av att bryta mot lagen for att fa utéva sitt intresse.

Denna rapport tar sitt avstamp i en tidigare utredning géllande 6ppna graffiti-
véaggar som genomférdes av Urban Utveckling och gavs ut 2016. Med syfte att
bygga vidare pa den kunskap som kom fram di har som ambition att i denna
utredning bade bredda och fordjupa analysen av kommuners klotterférbyg-
gande arbete och se pa hur utvalda kommuner arbetar med fragan i sin helhet
och vilka problem som foreligger samt vilka metoder som upplevs ge resultat.
Resultatet fran den tidigare utredningen om 6ppna graffitiviggar visar bland
annat att en av kommunerna i studien sticker ut i det brottsférebyggande arbe-
tet mot klotter. Norrképing har sedan graffitikulturen kom till Sverige urskilt
sig fran méangden i séttet som de valt att bemoéta graffitikulturen och dess an-
héngare och tidigt upplatit 6ppna graffitiviggar och skapat en kontaktyta och
fort dialog med de som malar. Det 4r en del som tyder pa att den 6ppna graffiti-
véggen, 1 kombination med kommunens klotterforbyggande arbete i stort, haft
betydande effekt pa frekvensen klotter. Jimfort med andra kommuner &r kost-
naderna for klottersanering och antalet anmélda klotterbrott mycket lagt och
stabilt 6ver tid fram till f6r nagra ar sedan. De malare som intervjuats i den ti-
digare studien vittnar om en respekt for kommunens arbete och instéllning till
graffitiintresserade. I Denna rapport har vi darfor for avsikt att studera detta
djupare och se om kommuners policys/arbetssatt kan paverka méalares beteende
och ¢ka deras benégenhet att mala mer lagligt.

1.2 Studiens syfte

Utredningens syfte ar att 6ka kunskapen kring hur kommuner jobbar klotterfs-
rebyggande, vilka metoder som tillampas och i vilken utstréckning dessa meto-
der fungerar. Inom ramarna f6r denna studie kan inte respektive metod utvéar-
deras i detalj. Studien Amnar snarare gora ett bidrag genom att kartlagga arbe-
tet hos ett antal kommuner och belysa de framgéngsfaktorer 1 kommunernas
arbete som vi stott pa samt belysa de problem och férsvarande omstiandigheter
som kommunerna stéter pa i det klotterférebyggande arbetet.

Maélet har varit att ta fram ett material fé6r andra kommuner att inhdmta kun-
skap och inspiration ifran géllande sitt eget klotterférebyggande arbete samt
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att bidra till den generella kunskapen om kommuners férbyggande arbete och
effektiva metoder och férhallningssétt.

Studien &mnar dven ge svar pa vilket férhallningssétt nar det géller klotterpre-
vention som visat sig fungera béast. Hur stort 4r problemet med klotter i de
kommuner som har en restriktiv hallning till graffitikulturen jadmf6ért med de
som har en mer generds och lyhord dito? Gar det att se nagra skillnader? Gar
det att paverka malares beteende genom den attityd eller policy man har i kom-
munen?

1.3 Fragestallning

Foreliggande studie har genomf6rts med avsikt att besvara foljande fragestill-
ning:

Vilka férhdllningssdtt, metoder eller policys har bdst effekt ndr det gdller att fore-
bygga klotter?

1.4 Metod

For att forbéattra kunskapen om kommuners klotterférebyggande arbete genom-
fors en komparativ fallstudie som A4mnar studera kommunernas policys och de
metoder som de tillampar inom ramarna for sitt férebyggande arbete mot klot-
ter.

I kartlaggningen av kommunernas arbete har féljande metoder tillampats:

1. Intervjuer.
For att fa kunskap kring hur de olika kommunerna arbetat och arbetar med att for-
bygga klotter har intervjuer med tjdnsteman pa de aktuella kommunerna repre-
sentanter for organisationer och myndigheter som t.ex. polisen och andra rele-
vanta aktorer intervjuats. Intervjuerna som genomfordes har varit semistrukture-
rade intervjuer som genomforts via telefon eller i vissa fall genom mote.

2. Enkatstudie till mélare
Syftet med enkéterna var att fa en bild av huruvida graffitiméalare kdnner
till och eventuellt svarar mot olika kommuners policys. Enkéterna lamna-
des ut till de tva butikerna Highlights (som salufor farg och material for
graffiti och gatukonst med mera) pa Sédermalm respektive Norrmalm 1
Stockholm. Enkéter har dven lagts ut pa Dusky pink 1 Malmé som séljer
konstnéarsmaterial som delvis utgors av farg for att mala graffiti. Liknande
samarbetspart har sokts 1 Géteborg men utan resultat. Vi valde att anvianda
oss av en enkit for att effektivt stilla fragor till manga graffitimalare och fa
ett mer representativt underlag 4n om vi genomfort intervjuer. Genom att
anvinda oss av enkéter placerade pa de platser som vi valt sa ar
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féorhoppningen att fanga upp bade de som malar lagligt samt olagligt och att
vi far fler arliga svar da enkéten fylls i och ldmnas utan att vi ar narva-
rande.

3. Elektronisk enkét som riktats till fastighetsigare.
Fastighetsdgarna har fatt besvara hur deras syn pa klotter 4r samt hur
mycket de betalar fér sanering varje ar. Enkéten har skickats ut till fastig-
hetségare 1 samtliga kommuner som omfattas av studien. Syftet var framst
att fa ett jamforbart underlag i form av fastighetsdgarnas kostnader for sa-
nering samt en forstaelse for deras upplevelse av problembilden och deras
syn pa kommunens policy i respektive kommun. Svarsfrekvensen pa denna
enkét har dock varit allt for 1ag for att kunna utgéra den typen av underlag.

Utéver det underlag som tagits fram med hjilp av ovanstdende metoder har vi
anvéant oss av underlag i form av kommuners policys, statistik 6ver kommu-
nerna kostnader for sanering samt brottsstatistik géllande anmélningar av
klotter.

1.5 Studiens omfattning

For studiens genomférande har atta kommuner valts ut baserat pa den férkun-
skap vi inom Urban Utveckling har om kommunernas synsétt och policys gal-
lande graffiti och klotter utifran var tidigare utredning om 6ppna graffitiviggar
som mojlig brottsprevention. Kommunerna har valts med avsikt att uppnéa en
blandning av kommuner for att kunna jamféra metoder och eventuella fram-
gangar hos de kommuner som traditionellt har eller har haft en mer restriktiv
hallning utifran policys om nolltolerans och kommuner med en mer tolerant in-
stéllning som istéllet for att anvinda sig av endast restriktioner valt att beméta
behovet av lagliga mojligheter att méla och som anvént sig av dialog.

Kommunerna som valts ut for studien ar:
Linképing

Norrkoéping

Malmo

Jonkoping

Nykoping

Stockholm

Goteborg

Orebro
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2. Begrepp och teoretiska utgangspunkter

2.1 Graffiti, klotter och gatukonst

Har gor vi ett forsok att reda ut begreppen graffiti, klotter och gatukonst samt
fortydliga hur de kommer att anvéndas i denna rapport. Vi bérjar med begrep-
pet graffiti som &ar ett mycket gammalt fenomen. Sjalva begreppet ska ur-
sprungligen ha bérjat anvidndas under utgriavningarna av Pompeji pa 1700-ta-
let, och da for att skilja ut privata och inofficiella budskap, fran officiella, pa
den antika stadens husviaggar (Jacobson, 1996; NE). Denna betydelse fingas i
Nationalencyklopedins definition av ordet (som dven ndmner klotter som ett sy-
nonymt begrepp):

...text, bild eller badadera, ristat, skrivet eller malat, oftast olovligen pa offent-
liga platser eller annans egendom for att dekorera eller for att uttrycka asikter
och kénslor. Ibland anviands det svenska ordet klotter (NE).

Idag sa brukar ordet Graffiti anvindas for att beteckna en subkulturell bildkul-
tur som vixte fram 1 USA under 1970-talet, och kom till Sverige som en del av
hiphop-kulturen under 1980-talet. Framvéxten av denna typ av graffiti leder
sedan till kraftig 6kning av graffiti och klotter generellt, och tidigare forskning
pekar pa att det 4r under 1980-talet som graffiti pa allvar bérjar debatteras
som ett problematiskt samhéllsfenomen (Jacobson, 1996). Konstvetaren Staffan
Jacobson har foreslagit att begreppet TTP-graffiti bor anvidndas for att beteckna
den form av graffiti som tog plats i Sverige under 1980-talet, dar TTP star for
de tre uttrycksformerna Tags, Throw-ups, Pieces, TTP-graffiti (Jacobson, 1996).

Hér uppstar ofta en viss begreppsforvirring. TTP-graffiti gors ofta olovligen péa
offentliga platser eller annans egendom, och ar da graffiti i den ursprungliga
betydelsen. Men det &dr ocksa ett formsprak och som formsprak kan TTP-graffiti
utforas pa helt andra material, och 1 andra sammanhang liksom i de offentliga
rummen med tillstdnd. Bra har tidigare konstaterat att T'TP-graffiti inte bara
anvands som konst utan dven 1 kommersiella sammanhang, och som masskom-
munikation av savil privata som statliga bolag (Hollari 2005). Att anvanda
graffiti 1 informations- och reklamsammanhang &dr en metod for att na den
yngre befolkningen. Forestéllningen om graffiti som ett tydligt ungdomsfeno-
men har dock boérjat ifragasiattas (McAuliffe, 2013; Helin, 2013; Hollari, 2005;
Kimvall, 2015).

Som ndmnts ovan sa ar klotter ett annat begrepp som ofta anvéinds for att be-
teckna graffiti. I massmedia anvinds begreppen idag i hég utstriackning for att
gora distinktion mellan vad som uppfattas som ett konstnérligt uttryck (graf-
fiti) och vad som uppfattas som forstorelse (klotter).

Bra stiller sig bakom denna uppdelning av begreppen som ett sétt att komma
runt begreppsférvirringen och rekommenderar myndigheter att utga fran en di-
stinktion som gor en juridisk skillnad mellan begreppen, dar klotter ar det
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“olagliga uttrycket (skadegorelsebrottslighet)” och graffiti ar det lagliga ut-
trycket (Hollari, 2005). Denna distinktion bygger pa den sedan 1996 etablerade
brottskoden klotter (som en form av skadegorelse). Utifran denna rekommen-
dation kommer rapporten fortsattningsvis anvidnda sig av ordet graffiti for lag-
ligt uttryck och klotter for olagligt uttryck. Fér att hanvisa till de som utévar
klotter och/eller graffiti i denna rapport anvinds begreppet malare.

Ett fenomen som ar nira sammankopplat med bade graffiti och klotter som
kommit att utgéra ett allt vanligare inslag i stadsmiljon ar gatukonst. Sondra
Bacharach (2015) definierar gatukonst som ndgot som har uppforts pa en fastig-
het utan tillatelse fran fastighetségaren. Gatukonst har 4ven som mal att for-
dndra askadarens upplevelse av platsen. Bacharach menar att gatukonst till
skillnad fran offentlig konst inte 4r offentligt finansierad. Istéllet ar borttag-
ning av gatukonst offentligt finansierad. Gatukonstnérer accepterar enligt
Bacharach att deras gatukonst ofta &r tillfallig da den kan komma att tas bort.
Deras verk dr oftast olagliga och gatukonstnérer vill vara anonyma for att und-
vika att bli straffade av lagen men samtidigt vara kinda genom deras pseudo-
nymer. Kolbjérn Guwallis (2010) beskriver hur bade gatukonst och klotter &r
icke-legitima inom ramen for vad som &dr auktoriserat att géra i den offentliga
miljéon. Bendmningen klotter och sa d4ven gatukonst tenderar med det sagt att
féorenklat vara ett samlingsnamn f6r o6nskad gatukonst. Enligt Bengtsen (2014)
ar klotter ett gruppfenomen som utévas av personer inom vissa kretsar. Det &r
snarare ett internt fenomen 4n en kommunikationsform som &r tillgdnglig och
uppskattad av alla invanare. Gatukonsten och till viss del graffiti har pa senare
tid kommit att bli ett satt for bade kommuner och privata fastighetsédgare att
utsmycka byggnader och andra offentliga ytor. I de fallen uppférs gatukonsten
helt legalt och bendmns d& ofta som muralméalningar, ofta bekostat av det of-
fentliga alternativt finansieras det av privata aktorer.

2.2 Tre grupper av malare

Det finns enligt Jacob Kimvall (2016) tre grupper av graffiti/klottermalare.
Kimvall vill betona att de foljande grupperna ska forstas som analytiska kate-
gorier, byggda pa praktiker i forhallande till graffitiprojekt sdsom 6ppna graf-
fitividggar, och att det inte handlar om grupper utifran ett identitetsméssigt
perspektiv. Fran ett utévarperspektiv ser det sannolikt annorlunda ut, till ex-
empel ar det sannolikt att vissa individer i dessa grupper inte identifierar sig
sjalva som graffiti eller klottermalare.

Forsta gruppen malar endast olagligt, av vad som lite forenklat skulle kunna
kallas for ideologiska skil, och for vilka det olagliga ar en viktig aspekt av deras
klotterutévande.



(N Urban Utveckling

En andra grupp skulle kunna utgéras av individer som inte vill bega brott och
endast méalar lagligt. Fér denna grupp ar 6ppna graffitiviggar och liknande
graffitiprojekt centrala som en konstnérlig och kulturell plattform.

Den tredje gruppen skulle da vara en med individer som malar bade lagligt och
olagligt. Av tidigare forskning att doma sé skulle detta sannolikt vara den
storsta gruppen, men detta skulle behéva undersokas vidare. Att dessa malar
béade lagligt och olagligt kan forstas bero pa en rad olika orsaker. Det kan till
exempel handla om att utbudet pa 6ppna graffitiviggar uppfattas som otillrack-
ligt, att malningarna pa 6ppna viggar snabbt férsvinner, eller att det av tradit-
ion &r en del av deras praktik. Ytterligare en orsak skulle kunna vara att de ser
det lagliga och olagliga som olika delar av sitt malande.

Istéllet for att utga fran bindra kategorier (att malarna antingen malar lagligt
eller olagligt) finns det rimligtvis en viss fluktration mellan dessa tre grupper
over tid. Det kommer sannolikt ga att hitta exempel pa individer som borjat
maéla klotter for att sedan 6verga till att framst, eller endast, méla graffiti. Och
det gar sannolikt att hitta individer som borjat med att méla pa en 6ppen graf-
fitivdgg, och som sedan dven bérjat mala klotter (Kimvall, 2016).

2.3 Broken Window Theory

Broken Window teorin bygger pa att ett omrade lider av dominoeffekt om den
visuella miljén tenderar att vara sliten. Skrap och skadegérelse skapar en infor-
mell legitimering av fortsatt nedskréapning och leder till 6kad otrygghet. Genom
att motarbeta och se till att miljon ar upprustad och praglas av en omhénderta-
gen karaktér, s minimeras risken for fortsatt skadegorelse (Wilson & Kelling,
1982).

2.4 Nolltolerans

Nolltolerans ar ett begrepp fran 1990-talet med sitt ursprung i Stockholm med
inspiration fran New Yorks “zero tolerance”. Nolltolerans utvecklades fran idén
att klotter dr en ingéng till tyngre kriminalitet och skapar otrygghet i sam-
hallet. Insatser som ingar i begreppet ska komma fran bade offentliga och pri-
vata aktorer genom metoder som skirpt lagstiftning, specialpolis, parapolisidra
team och intensiv klotterbortagning. Betydelsen och hardheten av begreppet
Nolltolerans har férdndrats genom aren, ofta beroende pa vilket politiskt parti
som styrt (Kimvall, 2012). En r6dgrén majoritet i Stockholms kommun tog 2014
beslutet att ga ifran nolltoleransen som policy, genom att stryka punkten “sta-
den ska inte stodja eller medverka i verksamheter eller evenemang som inte
klart tar avstand fran klotter, olaglig graffiti och annan skadegérelse”.
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2.5 Oppna graffitiviggar

Begreppen for att beskriva de lagliga viggarna och de lagliga viggarnas funkt-
ioner skiljer sig at. Det finns viggar dir avlonade konstnérer far mojlighet att
uppfora en konstverk pa offentlig eller privat egendom. Detta fenomen skiljer
sig fran de vaggar som behandlas i denna rapport. I dessa fall handlar det
framst om att en kommun eller annan offentlig aktor upplater en vagg for fritt
utévande av graffiti och liknande uttryck. Aven pa detta omrade forekommer en
rad olika begrepp, sasom ’lagliga klotterviggar’, ’klotterplank’’fames’ och
"6ppna graffitiviggar’. Internationellt anvinds oftast begreppen ’open walls’, "le-
gal walls’ eller 'Hall of Fame’ (Kimvall, 2016). Rapporten kommer anvéinda sig
av begreppet éppna graffitiviggar.

2.6 Oppna viaggar som Brottsférebyggande atgard

Oppna Graffitivaggar 4r nagot som har debatterats linge i Sverige och majori-
teten av Sveriges kommuner har haft ett starkt motstand. Detta 4r framst
kopplat till den nolltolerans som préaglat stora delar av svensk politik gallande
klotter (Kimvall, 2012). Svenska politiker har i stor utstrickning byggt sitt be-
slutsfattande p& antaganden om att det helt kan ga att eliminera fenomenet
klotter (Kimvall, 2012). I en rapport fran Bra har det dock konstaterats att klot-
ter har haft ett brett genomslag och att detta ar ett komplicerat fenomen, samt
att inget tyder pa att det kommer att forsvinna. Bra papekar darfor att: "Fokus
1 det brottsforebyggande arbetet bor saledes vara att sa langt som mgjligt
minska klottret” (Hollari, 2005). Detta kan mdéjligtvis ha en paverkan pa vilka
beslut som tas och vilka metoder som kan komma att anvéndas eller inte an-
véandas 1 kommuners brottsférebyggande arbete. Bland annat kan det paverka
instéallningen till 6ppna graffitividggar.

Kimvall (2016) beskriver att det finns tre huvudsakliga argument for att ha
Oppna graffitiviggar. For det forsta handlar det om den 6ppna graffitiviggen
som ett demokratiskt verktyg, som erbjuder utrymme for allménheten att ut-
trycka sig i de offentliga rummen. For det andra som en atgérd for att forebygga
averkan och skadegorelse, fraimst genom att man ténker sig styra klottret till
denna vagg. For det tredje handlar det om estetiska och konstnérliga aspekter,
dér den 6ppna graffitiviggen uppfattas som ett slags konstverk i sig.

Av de som argumenterat mot 6ppna graffitiviggar ar det framst tva argument
som anvinds. Det ena argumentet handlar om vad som kallas spridningseffek-
ten, dar man havdar att mojligheten att mala graffiti riskerar att 6ka klottret,
dels 1 ndromradet och dels 1 stort genom att fler blir intresserade av graffiti. Pa
detta satt skulle viggen vara brottsgenererande, snarare dn brottsférebyg-
gande. Det finns en utldndsk studie som ger belédgg for detta (Craw m.fl., 2006).
Paulsson (2016) tar upp belédgg for att fasader och material i ndrheten av den
Oppna viaggen i1 Folkets park i Malmoé utsatts for 6kad skadegorelse 1 form av
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klotter. Inom spridningseffekten finns 4ven tanken att de 6ppna graffitivag-
garna blir rekryteringsplatser fér klottermalande. Dock &r detta svart att hitta
belagg for (Kimvall, 2016). Oppna graffitiviggar behover inte leda till en 6kning
av klotter i ndromradet. I utvarderingen av den 6ppna viaggen i Orminge,
Nacka 2004, sa konstateras att klotter i ndromradet gatt ner med 46% i sam-
band med att den 6ppna graffitividggen var i bruk, for att sedan 6ka igen efter
att den stdngts. Kimvall (2016) 4r dock tydlig med att papeka att olika lokala
forutsattningar kan leda till olika resultat och erfarenheter.

Det andra argumentet handlar om att den 6ppna graffitiviggen forsvarar poli-
sens arbete, dd man havdar att polisens mdéjligheter att kroppsvisitera och be-
slagta sprayfarg kommer att minska (Hamilton, 2009).

Det finns 4ven en skepsis mot 6ppna graffitiviggar bland vissa klottermaélare.
De utgér ofta fran argumentationen att graffiti ar ett fritt, kreativt och auten-
tiskt uttryck, och att 6ppna graffitiviggar och andra lagliga former av uttrycket
innebér begréansningar av denna frihet, eller kreativitet, samt att de riskerar
gora graffitin mindre autentisk (Kimvall, 2012).

Kimvall (2016) betonar att en spridningseffekt 1 mer begrinsad betydelse egent-
ligen inte behéver sta 1 motsattning till att vaggen faktiskt fungerar brottsfore-
byggande i ett storre perspektiv. Om den brottsférebyggande idén med 6ppna
graffitiviggar ar att fler ska méla pa den véaggen istéllet for olagligt, sa ar det
inte osannolikt att det leder till att fler malare av alla tre grupper soker sig till
denna plats, och att detta i vissa fall kan leda till 6kat klottermalande i ndrom-
radet, samtidigt som det minskar i stadsdelen eller kommunen i stort (Pauls-
son, 2016).

2.7 Metoder for att forbygga klotter.

Kommuner arbetar enligt olika policys och har olika arbetssatt och install-
ningar till graffiti. Redan 2003 genomférdes en sammanstéllning av BRA gil-
lande vilka atgéarder som svenska kommuner framst anvinder for att férebygga
klotter.

Forutom tidigare nimnda atgérder for att arbeta klotterférebyggande, finns det
metoder som arbetar med informationsfléden. Det kan innebéra informations-
utbyte med féraldrar, ungdomar och barn, f6r att skapa forstaelse for kostnader
och effekter av klotter. Det finns ocksa atgirder dar kommunerna férsoker
minska intresset for klotter hos ungdomar. Detta sker framst via forsok att fa
ungdomarna intresserade av andra fritidsintressen. Samtidigt som det sker dia-
log dar ungdomarna far vara med och paverka exempelvis sin utemilj6 for att
antingen fa tillskott till klasskassor eller for att skapa intresse av att bevara sin
stadsdel (Hollari, 2005). Det finns ocksa samarbeten dar kommunerna arbetar
med aterforsiljare av sprayfarg, for att forsvara bade koép och stold av fargen.



(N Urban Utveckling

Genom att butiken inte exponera sprayfarger och bara har férsaljning éver disk
(Gunnarsson, 2011).

Tekniska hjdlpmedel i form av klotterskydd anvénds for att gora det enklare att
sanera exempelvis husviaggar fran klotter. Viggen besprutas dd med ett trans-
parent lager som finns i tre olika sorter. Offerskydd behover fornyas efter varje
sanering. Halvpermanentskydd behéver forst fornyas efter ett par saneringar
medans permanentskydd ger ett langvarigt skydd. Alla tre former har fér och
nackdelar och anvinds inom olika omraden (Gunnarsson, 2011).

Polis eller vaktbolag ér ofta engagerade i brottsforebyggande arbetet mot klot-
ter. Fokus i deras arbete ligger vanligtvis pa ¢vervakning 6ver attraktiva plat-
ser for klotterutovning (Hollari, 2005).

Kameror ar nagot som anvinds allt mer 1 6vervakningsarbetet for att motverka
klotter. Dér det finns forskning som stédjer effekten av att platser med kameror
far minskad brottsbendgenhet (Welsh and Farrington, 2009).

Inom ramen for de 6vergripande teman for brottsférebyggande, finns den
snabba klottersaneringen som en atgird som sticker ut och som enligt BRA rap-
port fran 2003 beskrivs vara den mest frekvent anvinda av kommuner. Tidi-
gare forskning visar att klotter tenderar att minska om det motarbetas effektivt
och snabbt. Vilket gor att kommuner ofta har policys som efterstriavar att klot-
ter ska vara sanerat inom 24 till 48 timmar. Detta pa grunden att klotterma-
lare ska tappa intresse om deras malning stdndigt tas bort (Hollari, 2003).
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3. Fallstudie

I detta avsnitt beskrivs studiens fallstudieobjekt, huvuddragen i deras policys
och hur deras klotterforebyggande arbete ser ut i stort samt vilka metoder de
anvander for att forebygga klotter. Huruvida det finns lagliga méjligheter att
mala eller inte och hur kommunen stéller sig till lagliga viaggar idag och hur det
har sett ut tidigare.

Kostnader for sanering samt statistik 6ver antal anmélningar som gjorts i re-
spektive kommun redovisas genom ett snitt for 2015 — 2017 undantag fér Nyko-
ping kommun. Dér siffrorna ar ett snitt med 2014 ars siffror istéllet for 2016 da
dessa inte fanns tillgdngliga. Detta for att fa en sa rattvisande bild som mdéjligt
som tar udden av extrema upp eller nergangar. Statistiken som anvéinds for att
méta problem med klotter ger i manga fall inte en réttvisande bild av den reella
klotterproblematiken pa grund av att uppgangar och nedgéngar i bade kostna-
der och anmélningar ofta beror pa andra variabler &n just 6kat eller minskat
klotter. Ofta ar de utfall av att insatser gjorts for att fler anmélningar ska goéras
eller att extra saneringsinsatser gérs men pa gammalt klotter vilket gor att
kostnader gar upp men inte pa grund av mer klotter. For att undvika att felakt-
iga slutsatser dras kring utvecklingen i olika kommuner har vi valt att inte ta
med denna statistik i storre utstrackning i rapporten. Syftet med siffrorna &r
att ge en ungeférlig bild av problemet i respektive kommun for att kunna jam-
fora dom med varandra och férscka se om det skiljer sig mellan kommunerna.
Aven hér far vi ha i dtanke att siffrorna dr ungefirliga.

I detta avsnitt redovisas dven resultatet fran den digitala enkét som gatt ut till
fastighetsidgare i respektive kommun. 281 mail med enkéten skickades ut och
endast 59 personer har besvarat enkéten. Detta underlag &r inte tillrackligt for
att ge en rattvisande bild av kostnaderna i respektive kommun. Férutom en lag
svarsfrekvens generellt sd har manga uteldmnat kostnader for sanering. Med
ett lagt underlag blir det svart att dra nagra slutsatser kring materialet. Det vi
kan konstatera ar att de svar vi fatt in fran fastighetségare speglar i stort det
material vi fatt fram via intervjuer med mera. Resultatet fran enkéten behand-
las som ett ytterligare lager till 6vrigt underlag som presenteras i rapporten.
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Figur 1. Genomsnittet fér saneringskostnader under 2015-2017 i de storsta kommunerna uti-
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fran invanarantal.

Ovan visas de fyra storsta kommunernas saneringskostnader under 2015-2017,
kommunerna &r placerade i storleksordning utifrdn invanarantal. Kommuner-

nas saneringskostnader foljer i stort storleken pa kommunerna. Stockholm
kommun 4r den som utméirker sig med kostnader pa 13 mkr. Detta 1 jamforelse

med Go6teborg som har strax 6ver 5 mkr, Malmé6 med strax 6ver 3 mkr och Lin-
koping med ca 1.7 mkr i saneringskostnader.

800000

700000

600000

500000

400000

300000

200000

100000

Genomsnitt av saneringskostnader i respektive
kommun 2015-2017

Nykoping Jonkoping Norrképing Orebro
55467 inv 137481 inv 140927 inv 150291 inv

1



(N Urban Utveckling

Figur 2. Genomsnittet fér saneringskostnader under ar 2015-2017 i de fyra minsta kommu-
nerna utifran invanarantal.

Norrképing har hégst kostnader 1 genomsnitt éver de tre aren 2015-2017 pa
strax Gver 700 tkr, Nykoping ligger pa 200 tkr, Orebro hamnar pa 160 tkr och
Jonkoping har lagst kostnader pa 71 tkr.

Nar vi tittar pA kommunernas kostnader bakéat i tiden si kan vi konstatera att
Jonkoping har absolut minst kostnader for perioden dr 2015-2017 och har de
senaste aret haft stabil men nagon 6kadniva pa kostnader vilket de har gemen-
samt med de flesta av kommunerna, dock med négra enskilda vagor upp eller
ner mellan aren.
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Figur 3. Figuren visar ett genomsnitt fran aren 2015-2017 antal klotteranmélningar per
100 000 invanare. Siffrorna dr hamtade fran Bra.

Aven hir foljer antalet anmalningar med storleken pa kommunen i stort, med
undantaget Nyképing som sticker ut och har fler anmélningar 4n de tre
niarmsta kommunerna sett till invanarantal.

3.1 Norrkoping

Norrképing har sen graffitikulturen kom till Sverige pa 1990-talet férsokt be-
mota problematiken som uppstod pa ett mer Gppet sétt och valt att inte foku-
sera pa att stévja klotter utan att framja Graffiti. Norrk6ping kommun har ge-
nom detta arbetssétt gatt emot strommen genom att redan fran start erbjuda
lagliga moéjligheter att mala graffiti och forespraka dialog istéllet for att
anamma en total nolltolerans.
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Pa Norrkopings hemsida kan man ldsa om deras instillning till klotter och
graffiti och hur de valt att beméta fenomenet. De férklarar att kommunen anser
att “ungdomar som attraheras av hip-hop-kulturen maste métas med forstaelse
liksom vi méter ungdomar som &r intresserade av skateboard, musik, fotboll
och andra intressen.” Detta forhallningssitt har sedan dess motiverat deras val
att tillhandahalla lagliga mojligheter att utéva graffiti. Vidare skriver dom att
detta arbete har bidragit till att minska klottret i kommunen.

I kommunens arbete ingick
Mgjlighet att delta i organiserad aktivitet med graffitimélning
En traffpunkt speciellt inriktad pa hip-hop-kulturen
Olika arrangemang som bejakar hip-hopen
- Den legala viggen vid hamnens kollager
- Mgjlighet att mala vissa tunnlar och viggar (tekniska kontoret ska ha god-
kant motiven och fargerna)
- Information om Norrképings instéllning till graffitikonsten
- Uppratthalla kontaktnétet med graffitiféreningar i kommunen
- Utforma bebyggelse och stadsplanering si att den inte inbjuder till klotter.

P& hemsidan foértydligar kommunen att malning pa viggar, sparvagnar, tunn-
lar och annan egendom inte tolereras och att Klotter &r en kriminell handling
som beivras enligt den lagstiftning som finns pa omradet.

Sedan 1992 har det varit mgjligt att mala pa kolhamnens stora betongvéggar,
efter att nagra malare tagit kontakt med hamnarbetarna och bett om lov. Se-
dan dess har dven kommunen bérjat hédnvisa malare till viggen. Viaggen till-
sammans med de andra verksamheterna har utgjort en kontaktyta som mojlig-
gjort for polis och kommun att fora dialog med de som malar och fa information
som underlattat deras arbete. Polisen i Norrképing &dr idag inte helt positivt in-
stéllda utan har svart att se vinsterna med de 6ppna graffitiviggarna.

Kommunens arbete hade sin grund i en tanke om att bade kommunen och ma-
lare skulle fa4 natt genom att samarbeta. Ett exempel pa det ar att malarna fick
1 uppdrag att bemala tunnlar i kommunen. Detta tillsammans med de andra
verksamheterna gjorde att de holl koll pa varandra sa att de andra inte klott-
rade illegalt.

Nar vi gick vidare i var kartldggning av kommunens arbete blev det tydligt att
denna verksamhet inte finns kvar. Att Norrkopings forebyggande arbetet de
sannaste aren har monterats ner verkar bero pa en rad faktorer. Det férklaras
bland annat av att problemet med klotter under en tid inte uppfattats som sa
stort och har darfor fatt minskade resurser. Mycket av arbetet som pagatt var
knutet till eldsjalar som inte ldngre finns kvar och arbetet bedrevs inom delar
av kommunen som inte ldngre har ansvar eller méjlighet driva dessa fragor.
Det pagar en stor omorganisation i kommunen och det ar oklart vem som ska
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ansvara for dessa fragor framover. Beroende pa vart ansvaret for fragan ham-
nar s kommer man att behandla fenomenet pa olika sétt utifran férvaltning-
ens 6vergripande uppdrag. De senaste aren har stort ansvar legat pa kultur och
fritidsforvaltningen vilka har i uppdrag att framja konst. Férut lag ansvaret till
storsta pa utbildningskontoret som 4ven ansvarade for fritidsgardarna och hade
en annan typ av uppdrag vilket gor att de kunde jobba péa ett annat séitt. Men
méanga lyfter betydelsen av de eldsjalar som drev arbetet och hade férméga att
skapa relationer till de som malade. Nagot som man upplevde blev allt svarare
de sista aren da verksamheten fanns kvar.

Utover de organisatoriska fordndringarna och nerlagda verksamheterna sa har
den 6ppna graffitiviggen 1 hamnen flyttats under 2017 pa grund av nybyggnat-
ion 1 kolhamnen och har i dagslédget endast en tillfallig placering. Det rader
dock en samstdmmighet bland bade tjdnstemin pa kommunen, hos polis och
féoreningen fastighetséigarna att viggarna ska finnas kvar och flera ser vérdet
med att 6ppna vaggar finns. Kommunen séker efter 1amplig plats och har i dia-
log med malare valt ut de delar av den gamla betongviggen som haller tillrack-
ligt god kvalité for att vara véard att bevara.

Flera personer betonar dock att det 4r nodvandigt att det finns en fungerande
verksamhet kring en 6ppen vigg for att det ska fungera pa ett bra sétt och att
alla positiva effekter ska uppnés och att det darfor ar viktigt att det finns resur-
ser for en sddan verksamhet.

Under de senaste aren har Norrkoépings problem med klotter 6kat markant. En
del forklaras av att det kommer personer fran andra stader och klottrar och
aker hem. Vid flera tillfdllen har Norrkopings centrala delar med kulturhisto-
riska virden "bombats” (méalarens signatur "tag” malas flera ganger pa samma
plats) platssanerats och "bombats” igen forklarar tjinsteméin pa kommunen.
Huruvida detta gar att koppla till att kommunens férebyggande arbetet monte-
rats ner de senaste aren dr oklart, flera lyfter det som mojlig forklaring till del
av 6kningen men de berdttar dven att det verkar vara personer som kommer
utifran och inte 4r hemmahoérande 1 Norrkoping.

Norrképing har inspirerats av Orebros EST-arbete som omfattar klotterforebyg-
gande arbete. Arbetet innebér att kommunen, andra fastighetsidgare och polis
traffas regelbundet och stdmmer av situationen.

En metod som man i Norrképing upplevt som positiv 4r att beméla viggar med
graffiti som en typ av klotterskydd. Det fanns planer pa att jobba med detta 1
storre utstriackning men idag ar det oklart vad som hénder.

P& senare tid har man 6kat bevakningen i kommunen men man saknar den
goda kraften av ndgon inom klotterkulturen som kunde ha kontakt, finga upp
rykten direkt fran malare och kénna igen taggar.

14
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Under senaste tiden har klotter férts upp som prioriterad fraga som kommunen
ska arbeta med och arbete pagar nu i kommunen fér att pa nytt organisera ar-
betet kring denna fraga.

Problem som man ser kring anmélningar ar att processen ar for komplicerad.
Andra anledningar till att inte anmélningar gors ar att det finns en kénsla hos
fastighetsdgare och andra att det inte hiander natt efter en anmélan, exempel-
vis har Eon slutat anméla da det inte sett ndgon sanering efter anmélan.

Den digitala enkéten for fastighetsdgare i kommunen besvarades av 11 bolag.
Enkiten visade pa att fastighetsbolagen arbetar valdigt olika. Fran snabb sane-
ring, arbete med att belysa utsatta viaggar till inget férebyggande arbete alls.
Vissa av de som svarat att de inte arbetar férebyggande forklarar detta med att
de inte tycker sig ha nagot problem med klotter. Genomsnittet av de deltagande
fastighetsdgarna har inte koll p4 hur kommunens policy eller arbete mot klotter
ser ut. Samtidigt 4r de inte helt ngjda men inte heller missnéjda med de kom-
munen gor mot klotter.

Flera av de som intervjuats i kartldggningen lyfter att de som malar ar en diffe-
rentierad grupp och att klottret forandrats 6ver tid. De upplever att man idag
inte vet vad motiven bakom klottret &r. Nagra upplever att bade graffiti och
klotter gatt upp i aldrarna och att intresset i dagslédget inte ar lika stort hos
ungdomar.

3.2 Goteborg

Goteborgs kommun har under manga ar haft en tydlig nolltolerans mot klotter
och graffiti men denna har allt mer brutits upp och ersatts av en mer accepte-
rande syn péa graffiti. Géteborg har en policy géillande klotter och annan skade-
gorelse fran 2007. Kommunen ska arbeta genom; dialog med information och
paverkan, erbjuda fysiska insatser i form av anslagstavlor for att delge inform-
ation och papperskorgar i det offentliga rummet, forebygga och férsvara skade-
gorelse genom snabb sanering, reparation och polisanmaélan.

Tjanstemén pa kommunen, Fastighetsagarforeningen och polisen upplever att
klottret 1 kommunen &r ett stort problem pa grund av de kostnader som detta
for med sig. Fastighetsdgarforeningen tycker att det &r ett problem att klotter-
fragan hamnar i skymundan f6ér andra fragor, vilket enligt dem skapar svarig-
heter 1 det férebyggande arbetet. I en undersékning fran 2017 bland deras med-
lemmar svarade 75 procent att de haft problem med klotter under aret. Anmaél-
ningsstatistiken bland medlemmarna ar dalig sett till att 80 procent valt att
inte anmaéla klotter till polisen. Majoriteten av medlemmarna spenderar 10 till
75 tusen kronor pa sanering varje ar. Polisen ser gérna att klottret saneras
snabbare och att all skadegorelse anméls, vilket de forsoker fa bade kommunen
och fastighetsidgare att arbeta efter.
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I det férebyggande arbetet tror tjinsteméan pd kommunen i Géteborg att 6ppna
graffitiviggar ar ett bra sitt att arbeta. Nagon spridningseffekt fran de 6ppna
vdggarna som finns 1 Géteborg till ndromradet har inte upptéickts, dock kan de
inte sdga att klottret minskat i kommunen totalt sett sen vidggarna kom upp.
Samverkningsorganisationen Trygg, vacker stad tycker sig dock sett en sprid-
ningseffekt fran den 6ppna graffitiviggen i Réda Sten, men som med tiden
minskat i omfattning. Aven polisen tycker att det finns en spridningseffekt men
att denna syns tydligare vid Mélndals 6ppna graffitiviagg. I Géteborg finns dven
flera semi-lagliga vaggar i kommunen som tjinstemén pa trafikkontoret beskri-
ver som fredade, men inte 1 sak lagliga. Dessa aterfinns framférallt i de éstra
delarna av kommunen. Pa baksidan av exempelvis ett stort parkeringshus mot
en skogsdunge forsiggar klotter 1 stor utstrackning, men bade polisen och fastig-
hetséagare viljer att bortse ifran aktiviteterna eftersom att det fungerar bra.
Platsen halls relativt ren och hir kan malare utéva klotter ifred. Det 4r emel-
lertid svart for trafikkontoret att kunna konstatera huruvida dessa fredade véag-
gar bidrar till en minskning av klotter 1 kommunen. Dessa semi-lagliga viaggar
ar ett koncept som fungerar 1 Géteborg och upplevs inte som ett problem.

Arbetet mot klotter i Géteborg uppfattas ocksa vara lite splittrat dar man 1
olika delar av kommunen anvéander olika metoder, och i olika utstriackning sam-
arbetar med fastighetsidgare. I flera centrala delar av kommunen har fastig-
hetsdgare 1 perioder gatt ihop for att ha gemensamma satsningar mot klotter.
Det har funnits och finns fortfarande samarbeten dar fastighetsdgare och kom-
mun gatt ihop for att arbeta tillsammans. Detta har dock bara skett inom speci-
ella omraden och inte hela kommunen. "Hagametoden” ar ett av arbetssitten
som anvéints i kommunen, som till en bérjan anvindes i1 stadsdelen Haga 1 G6-
teborg. Hagametoden har gatt ut pa att fastighetsdgarna gar ihop om gemen-
samt avtal med en saneringsfirma. Denna ska sedan sitta fokus pa att sanera
speciellt utsatta platser, samt att allt klotter ska vara sanerat pa 48 timmar.
Allt klotter ska dven fotas och polisanmaélas for att skapa en béattre 6verblick
over klotterproblemen.

Det var en stor brist pa medverkande fran Goteborg i fastighetsdgareenkéaten
dér bara fyra bolag medverkade. De som medverkade gav en blandad bild av
problemet med klotter.

3.3 Jonkoping

Tjéanstemén inom Jénkdpings kommun har jobbat for att stodja graffiti som
konstform sen 2001 och ses av kommunen som en inkorsport for att senare 1 li-
vet sysselsétta sig inom grafiskt arbete. Det finns en nolltolerans inom kommu-
nen mot klotter och allt ska saneras inom 24 timmar, dock finns det ingen po-
licy 1 kommunen utan detta finns nedskrivet i avtalen med saneringsentrepre-
norer.
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Klotternivaerna i Jonkoping éar laga enligt bade sdkerhetsansvarig pa kommu-
nen och kommunpolisen vilket gér att klotter 4r en nedprioriterad fraga inom
kommunen. Aven hos fastighetsédgarforeningen ser de pa klotter som en liten
fraga bland deras medlemmar. For drygt fyra ar sedan var klotter hégre upp pa
fastighetsdgarnas dagordning men under de senaste aren har det inte alls ta-
gits upp i de moten mellan fastighetsdgare som sker genom fastighetsagarfor-
eningen. Klottret 4r en s& pass vanlig del av fastighetsidgares vardag att de inte
kinns som en fraga som behéver tas upp 1 nagot stérre sammanhang.
Samtidigt visar fastighetségarenkéten med sex fastighetsbolag pa att fastig-
hetséagare ser klotter som ett relativt litet problem i kommunen. Nagra av de
storre bolagen tycker att de ar ett lite storre problem men generellt tycker de
att det inte ar ett stort problem och att de kdnns som klotternivan minskat.
Kunskapen och instéllningen till det kommunen gér varierar mellan bolagen,
men den 6vergripande bilden dr att kommunen gér det bra men att det finns
brister 1 hur kommunen sprider denna kunskap. Nar det géiller brottsforebyg-
gande tas det inte upp nagot speciellt utan de tar bort nér de dyker upp klotter.

Kommunpolisen ser ungdomar som orsaken till klotter och detta gor att antal
anmélningar av klotter ofta hér ihop med om nagon/nagra enskilda ungdomars
inflyttning eller utflyttning ur kommunen. Det laggs utifran detta valdigt lite
resurser pa att arbeta mot klotter inom Polisen. Snabb sanering och polisan-
mélning dr bade polisen och fastighetsféreningens rekommendation for att
lyckas forebygga nytt klotter. Det finns en néjdhet inom kommunpolisen med
att detta f6ljs inom Jénk6éping kommun och tycker att det mesta blir som avta-
lat sanerat inom 24 timmar. Bristen pa anmélningar 4r nagot kommunpolisen
ser som ett stort problem i kommunen. Detta leder till att det skapas felaktiga
bilder av hur det egentligen ser ut med skadegorelsen i kommunen. En férand-
ring 1 att fler skulle anmaéla skulle kunna leda till 6kade resurser till fragan.

Genom en satsning pa graffiti som Jonkoping kommun gjort sen 2001 har tva
Oppna graffitiviggar kommit upp i kommunen. De tva 6ppna graffitiviggarna
ses inte av kommunen som en brottspreventiv atgird for att minska skadego-
relse, utan de ses framst som en kultursatsning. Kultur och fritidsndmnden har
efter detta tillsammans med KFUM ungdomens hus fort dialog med graffitiméa-
lare for att platsen ska fortsidtta vara intressant for graffiti.

Varken kommunens sékerhetssamordnare eller kommunpolisen har sett nagon
spridningseffekt fran de 6ppna graffitiviggarna och ser det som positivt for de
som vill mala graffiti.

3.4 Linkoping

Linképing kommun har ingen uttalad policy for hur det forbyggande arbetet
ska se ut 1 stort men kommunen arbetar med snabb sanering av klotter. Detta
innebar att klotter ska saneras inom 24 timmar. Det finns en vilja inom kom-
munen att fa till en skriftlig policy om klotter fér att skapa en mer samstdmmig
installning till det forebyggande arbetet.
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Det finns skilda uppfattningar inom kommunen om hur stort problemet med
klotter ar. Nagot som flera ar éverens om &r att klotter kommer finnas i nagon
utstrickning och att klotternivaerna gar i vagor. Enligt bade polis och tjanste-
man kan upp- och nergdngarna bero pa att en klottrare blivit gripen eller flyt-
tat vilket minskar méangden klotter, samtidigt som en frislappt eller inflyttad
kan fa upp klottermédngden markant. Uppgangar kan 4ven bero pa att nagra
nya ungdomar fatt upp égonen for kulturen.

Det finns svarigheter i att fa aktérer att anmaéla klotter vilket utgér en del av
problemet med att fi kunskap om hur omfattande klottret 4r. For att en anmé-
lan ska bli korrekt behover varje "tagg” anmaélas var for sig. En stor del av an-
svaret pa anmélningar har legat pa saneringsentreprendrer som bade ska an-
mala klotter och sanera vilket skapat tidsbrist 1 att hinna med sanering. I nya
upphandlingar har det efterfragats att entreprenérens arbete inte ska fokusera
pa anmélningar utan pa sjalva saneringen. Polisen har ocksa uttryckt att de
vill ha in fler anmélningar, men bilden ar att det inte gérs nagra utredningar
om inte nagon tas pa bar gérning vilket minskar lusten till anmélning bland
fastighetsédgare.

Tjanstemén pad kommunen framhaller att det 4ven ar svart att fa en bra bild av
omfattningen av klottret genom att se pa saneringskostnader da kostnaderna
beror till stor del pa vilken typ av upphandling som gjorts och hur avtalet sedan
ser ut.

Kommunen har ett brett samarbete med olika fastighetsédgare déar de traffas i
olika konstellationer och stdmmer av kring en rad olika fragor, bland annat
klotter. Detta gors framst for att fa en bild av problemets storlek samt for att
skapa kontaktytor for néar det behévs goras insatser. Det finns en vilja hos
tjAnstemin pa kommunen att f4 till ett mer konkret samarbete via gemen-
samma saneringsavtal s att de som sanerar kan fa sanera alla ytor och inte
bara de som &gs av kommunen. Idag dr det ett problem att det 4r s ménga ytor
som kommunen inte kan rada 6ver, ddr de bara kan uppmuntra och patala att
de har en vilja att det ska saneras.

Andra metoder som anvénds ar klotterskydd som bland annat anvénds i tunn-
lar och pa trafikskyltar. Det finns &ven kommunvéiktare som ska uppméark-
samma och anméla klotter.

Mellan 2014 och 2017 genomfordes ett forsék med en 6ppen graffitivigg. Syftet
med viaggen har inte varit att den ska verka brottsférebyggande utan for att
lyfta graffiti som konstform. I en gdngtunnel satte kommunen upp skivor som
allménheten fick mala pa. Vaggen fick man sedan plocka ner pa grund av att
tunneln skulle renoveras. I dagslidget finns darfér ingen 6ppen graffitivigg i
Link6ping. Under tiden den 6ppna graffitiviggen fanns upptéicktes ingen ckad
klottergrad i ndromradet enligt tjinstemédnnen som intervjuades for denna
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studie. Vissa anmélningar kom in men nér fragan undersocktes sa var det klot-
ter som funnits pa platsen sedan ldngt innan viggen kom dit férklarar tjanste-
mén pa kommunen. En fore detta anstélld pa studieframjandet som under ti-
den som den 6ppna viggen fanns arbetade med renhallning och att leda verk-
samheter kring viggen forklarade att det var lite otydligt just vart vidggen bor-
jade och slutade sa det méalades ganska mycket precis i anslutning till vaggen.
En tjinsteman p4 kommunen vittnade om att det idag efter att viggen tagits
bort méalas mycket i tunneln déar den suttit.

Kommunpolisen sag problem med den 6ppna graffitiviggen da den sags for-
svara arbetet med att gripa och beslagta malare och deras sprayburkar, med
argumentet att de var pa vég till eller fran 6ppna graffitiviggen.

Den digitala enkéten for fastighetsdgare 1 kommunen visade pa att manga ser
klotter som ett stort problem som vixt sig allt storre under de senaste aren.
Fastighetsdgarna har generellt en dalig bild av hur kommunen arbetar men de
som har koll tycker att de gor ett bra arbete. Metoderna som anvéinds i det
brottférebyggande arbetet dr att ta bort klottret omgéende, punktinsatser, be-
lysning och rérelsedetektorer for att forséka synliggéra malare om de klottrar
vid platsen och pa sé satt avskricka klotter samt kontinuerlig utfora rondering.

3.5 Malmo

Malmo6 kommun har en form av nolltolerans som finns beskriven i kommunens
trygghetsprogram. I programmet tas det upp att klotter leder till en snébollsef-
fekt av mer klotter som i sin tur leder till otrygghet. For att motverka denna ef-
fekt ska sanering av kommunala fastigheter av klotter ske inom 24 timmar. Sa-
neringen géar till sa att saneringsfirman varje vecka aker runt till specifikt utpe-
kade platser, platserna har pekats ut for att de 4r hart utsatta alternativt att
de ligger inom de platser dir det finns mycket turism och méanga personer ror
sig. Det klotter som upptéickts ska polisanmélas och detta gar att gora digitalt
men saneringsfirman upplever att detta tar alldeles for lang tid. I slutet av ma-
naden sker ett mote dir allt granskat klotter gis igenom och ska vara sanerat.
Arbetsséttet har kommunen arbetat med under drygt 20 ar. Under kortare pe-
rioder har extra punktinsatser satts in pa platser som varit extremt utsatta for
klotter. Dar har malet varit att klottret ska anmélas och saneras samma dag.

Tjanstemén pa gatukontoret i Malmoé kommun har skilda asikter om hur stort
problemet med klottet dr. En del tycker att det finns ett stort problem medan
andra kan tycka att problemet ligger fast pA samma niva mellan aren och att
varma somrar kan vara orsaken till sma 6kningar. En trend som man sett de
senaste aren ar att klottret borjar tidigare pa varen. Detta har lett till att sane-
ringsfirman inte hunnit med och att klottret darfor 6kat markant.

Bland fastighetsidgare sker viss samverkan, speciellt i Fastighetsféreningen So-
fielund, som arbetar med en gemensam strategi for klotter, skadegérelse och
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fastighetsférvaltning. Féreningen utgar fran Broken Window teorin i att sane-
ringen maste ga fort. Medlemmarna inom féreningen har ett gemensamt avtal
med en saneringsfirma. De erbjuder dven icke medlemmar ldngs en affarsgata
att vara med i ett avtal for klottersanering med en fast manadskostnad pa 275
kronor, priset halls nere genom att tre stérre medlemsforetag tagit pa sig att ta
resten av kostnaderna. De har ocksa gatt ithop for att byta ut klottret pa elskap
med konst och affischering fran ideella verksamheter. Fastighetsféreningen
har utéver detta sin egna stéddpatrull som bland annat tar hand om klottersane-
ring av elskap. Stadpatrullsarbetet har i sin tur setts som ett lyckat arbete som
kommunen i sin tur valt att ta till sig och férra vidare till andra stadsdelar.

Det finns tva 6ppna graffitiviggar i kommunen och de har haft varierad effekt
sett till spridningseffekten enligt trafikkontoret. En ar placerad i Folkets park
med ett trédplank medan den andra ar betongviaggarna vid P-huset ”Anna”. Héar
finns riktlinjer for vad som géller vid viggen sedan 1978. Det finns blandad
syn pa om de éppna graffitiviggarna haft ndgon spridningseffekt. Enligt vissa
har de haft liten effekt p4 ndromradet medan andra tycker att de haft en stor
effekt pa okat klotter i ndromradet. Ett problem med de 6ppna graffitiviggarna
ar att etablerade konstnirer malar pa hela ytan. Dessa bilder vill man da inte
mala 6ver vilket leder till frustration hos de andra malarna som da malar i 6v-
riga omradet.

En metod som Eon har jobbat med i Malmé &r att lata kdnda Graffitikonstnéarer
mala pa transformatorstationer pa olika platser i Malmo vilket tjinstemén pa
gatukontoret ser mycket positivt pa och berittar att det inte har blivit nerklott-
rat pa tre ar. De lyfter 4ven det kommunala bostadsbolaget MKB initiativ att
bemala en stor vigg med en muralmalning som ett lyckat exempel.

Den digitala enkéten for fastighetsdgare i kommunen hade ett lagt deltagande
och besvarades av endast fyra bolag. Svaren visade pa en varierande erfaren-
heter av hur omfattande klottret var pa deras fastigheter. Det flesta tycker att
klotternivaerna har legat pa en stabil niva mellan aren eller att den ¢kat lite pa
senaste tiden. Kunskapen om vad kommunen gor ses som relativt 1ag och de
kan inte dra négra slutsatser om det kommunen goér 4r bra eller inte. Arbets-
sétten for att forebygga klotter som ndmns ar sanering som ska ske inom ett
visst tidsintervall. Vissa fastighetségare har valt att anvianda sig av klotter-
skydd.

3.6 Nykoping

Nykoping kommun har en nolltolerans mot klotter, men inte mot graffiti. Det
finns dock ingen policy som enbart innefattar klotter, men ett handlingspro-
gram fér kommunens trygghetsarbete dar férebyggande arbete mot klotter tas
upp. Dokumentet uppger att sanering av klotter ska ske sa snabbt som mojligt,
hogst 48 timmar fran det att anmélan inkommit.
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Klotternivaerna sett till anmélningar 1 Nykoping kommun har skiftat mellan
aren men ar for tillfiallet i en nedatgaende trend 6ver en trearsperiod. Det finns
olika uppfattningar inom kommunen om hur omfattande klottret egentligen &r.
Enligt tjinstemén pa gatukontoret ar problemet lagt och férdndras inte namn-
vart 6ver tiden. Sdkerhetssamordnaren tycker att problemen med klotter &r
storre, dock kommer mycket av klottret fran den valdsbejakande extremism
gruppen nordiska motstandsrérelsen (NMR). Polisen tycker att allt for lite av
klottret anméils, morkertalet ses som stort utifran hur mycket dom upplever att
det klottras i kommunen.

Nyko6ping kommun och polisen har tidigare arbetat informativt med ungdomar
och speciellt sjundeklassare, for att informera om féljderna av klotter och hur
det paverkar samhéllet i1 stort. Sédkerhetssamordnaren i Nykoping skulle gérna
se att denna atgiard kommer tillbaka, da han sag positiva sidor av detta arbete.
Klotterskydd tas istéllet upp 1 dagens diskussioner om vad kommunen kan géra
for att skapa enklare saneringsmetoder. Det finns idag inget gemensamt sétt
att anmaéla eller arbeta mot klotter mellan kommunen och fastighetségare.

Efter stor efterfraga fran kommunens ungdomar kom en 6ppen graffitivigg upp
i Nyko6ping. Kommunen &r néjda med vaggen som efter en prévoperiod pa fem
ar och tva utvarderingar fatt vara kvar. Utifran den senaste utvirdering fran
2018 ar det svart for dem att se att sjalva viggen paverkat hela kommunens
klottersituation men de tycker sig se en generell minskning av klotter i kommu-
nen och har inte sett ndgon spridningseffekt till ndromradet till den 6ppna graf-
fitiviggen. Kommunen &r tydliga med vilka regler som ska vara éver platsen
samtidigt som de gérna gor reklam for vidggen genom att lyfta fram de forut-
sdttningar som finns som kvéillsbelysning sittplatser och utsikt 6ver vatten.
Aven foton fran olika malningar fran viggen tas upp pa kommunens hemsida.
Polisen ar dock inte néjda med vaggen som de tycker motverkar deras arbete i
att kunna beslagta sprayburkar och tuschpennor som kan anvéandas till klotter.

Sex fastighetsidgare 1 kommunen visade i1 den digitala enkéten pa att det fanns
en varierande bild av hur stort problem klotter 4r och hur det har sett ut bakat
i tiden. Vissa uppger att klotternivierna har t¢kat under de senaste aren medan
andra tycker att det minskat och ytterligare nagra tycker att det skiftar mellan
varje ar. Det flesta av fastighetsdgarna har en genomgripande kunskapslucka
av hur kommunen arbetar. De skulle gidrna vilja se kommunen géra mer an vad
de gor idag. Det finns dven ett oférstdende till varfor de ska polisanmaéla klotter
néir det 4nda bara verkar anvéndas till statistik.

3.7 Stockholm

Stockholms kommun har traditionellt haft en mycket strikt policy och nolltole-
rans i dess ursprungliga betydelse, men som sedan 2014 till viss del luckrats
upp fran politiskt hall. Sedan dess har flera 6ppna graffitiviggar uppforts i
Stockholm. Debatten kring fraga dr dock hogst aktuell och féresprakare for en
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atergang till den verkliga nolltoleransen finns fortfarande kvar. Den mer mjuka
installning som drivits igenom handlar till stor del om tillatelsen av 6ppna graf-
fitivdggar och tillstandet att fa anvénda sig av graffiti i evenemang. Kommu-
nens policy mot klotter dr annars fortsatt hard. Kommunen formulerar i policyn
att klotter ar ansett som ett brott som riskerar att leda till annan kriminalitet.
Policyn beskriver dven hur nybyggnationer och ombyggnationer ska ta hansyn
till potentiellt klotter genom att beakta en efterstravan av forsvarande material
eller utformning for klotter. Dessutom beskriver policyn hur arbetet ska ske i
samarbete med detaljhandel och andra néaringsverksamheter, for att minska
forsaljningen av sprejfarger, tuschpennor och liknande. Saneringsarbete ska in-
ledas inom 24 timmar fran och med att anmélan uppréattats eller att klotter bli-
vit upptéackt.

Det finns en klotterenhet som besiktar och kontrollerar fastigheterna kontinu-
erligt och dven om inte privata fastigheter omfattas av den policy som kommu-
nen formulerat, sa skickas brev ut till fastighetségare som har drabbats av klot-
ter 1 anslutning till kommunala fastigheter.

Stockholm kommun har enligt kommunens fastighetségare stora klotterpro-
blem men det ir lokalt varierande, dir vissa platser 4r mer paverkade 4n
andra. Detta gor att fastighetsdgarna ar positiva till kommunens policy men att
kommunen sjdlva méaste bli béttre pa att genomféra sin egen sanering samt
skapa lokal samverkan mellan kommun och fastighetsigare.

Flera fastighetséagare tycker dock att de 6ppna graffitiviggarna strider mot den
nolltolerans som ska rada i kommunen. Tjidnstemén pa trafikkontoret uppger
att de har haft saneringsverksamhet runt platserna for de 6ppna graffitivag-
garna.

I det forebyggande arbetet finns olika moment av sanering i Stockholm kom-
mun. Det sker dels sa kallad intervallsanering som innebér att graffiti avlags-
nas omedelbart efter de anmélts och dels omradessanering som innebér sane-
ring inom vissa anvisade omraden.

Parallellt med saneringsarbetet pagar aterkommande informationsméten och
forum for diskussion om klotter med de olika stadsdelsférvaltningarna, kommu-
nens- och privata fastighetségare samt andra aktorer. Vid métena informerar
aven trafikkontoret om hur saneringsarbetet ser ut och vikten av samverkan
samt konsekvent saneringsarbete mot klottret for att fa effekt. Ett bra satt att
forebygga klotter enligt vissa fastighetsdgare ar att mala muralmélningar pa
fasader som ar sérskilt utsatta, vilket de tycker sig sett effekter pa att klottret
minskar pa platsen.

Sedan 2013 har trafikkontoret kartlagt klottret i Stockholm kommun. Detta
med hjélp av att saneringsentreprenor fort 6ver sin statistik till trafikkontoret
for att ha battre 6versyn av hur omfattande problemet med klotter &r.

Fran och med 2018 har kommunen ett nytt avtal med nya entreprendérer for ar-
betet med sanering. Detta medfor ett nytt system for métning av klottret 1
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kommunen, dar olika utvalda stédllen i kommunen kommer att ha en specifik
ansvarig enhet inom verksamheten. Stockholm kommun har dven utvecklat
mgjligheterna till att anmaéla klotter. Det gar att ringa in, anméla via kommu-
nens hemsida eller att anvinda en applikation for felanmélningar. Arbetssittet
har enligt trafikkontoret upplevts fungera bra, dir inrapporteringssystem Ar
funktionella och relationen till entreprenérerna som arbetar med klottret 4r
bra.

Den digitala enkéten for fastighetsdgare i kommunen besvarades av 12 bolag.
Enkiten visade att de flesta ser problemet med klotter som medelstort. Bola-
gens uppgifter gar isdr om huruvida problemet ¢kat eller minskat de senaste
aren. Det gar dock att tolka det som att klottret gar i vagor pa en jamn niva
over aren. Den genomsnittliga bilden &r att de inte kdnner till vdl hur kommu-
nen arbetar mot klotter, det ska da tillaggas att vissa av fastighetsdgarna tankt
in andra néarliggande kommuner dir de ocksa har fastigheter. Genomgaende
ser dock fastighetsbolagen en stor férbattringspotential 1 kommunens arbete.
Arbetssétten for att forebygga klotter varierar men de flesta arbetar enligt po-
licy att ta bort direkt. Andra metoder som tas upp ar bevakning med viktare
och att anvéinda sig av byggnation for att férebygga méalares scouting infor
framtida klotterférsok.

3.8 Orebro

Orebro har i likhet med Stockholm lange haft en utpriglad nolltolerans enligt
begreppets ursprungliga betydelse och har varit emot graffiti och klotter i alla
dess former och sagt nej till 6ppna viggar sen klotterfenomenet kom till Sve-
rige. Kommunen har dock allt mer boérjar acceptera graffiti som konstform.

Den 6kande acceptansen for graffiti har lett till att kommunens férsta 6ppna
graffitivigg har kommit upp under sommaren 2018. Stadsbyggnadsforvalt-
ningen, OreBra och nagra fastighetsbolag i kommunen vérjde sig dock emot den
Oppna graffitiviggen. Vilken enligt dem skulle fa en spridningseffekt och for-
svara polisens arbete. Platsen kommer darfor fa 16pande évervakning for att £6-
rebygga skadegorelse pa nirliggande fastigheter, men 4n finns det inga rappor-
ter om spridningseffekter eller 6vriga effekter av viggen.

Klotter ses 1 dagslédget inte som nagot stort problem for kommunen. De befint-
liga problemen med klotter som finns anses vara individorienterade, pa sa satt
att det framst ar ett fatal individer som utgor problemet snarare &n en bredare
kultur bland invanarna vilket leder till att klotterméngden &r skiftande mellan
aren.

For att motverka brottslighet samverkar kommunen med polis och fastighetsa-
gare genom det lokala Bra (OreBra). Detta ar skapat utifran metoden EST ef-
fektiv samordning f6r trygghet. Denna gar ut pa att det ska skapas en samlad
lagesbild mellan kommunen, polis och fastighetsdgare 6ver kommunens
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stadsdelar. Genom gemensamma méten dar varje samordnare ska samman-
stalla sin organisations ldgesbild, som sedan leder till en gemensam 6versikt
6ver hur det ser ut i kommunen. Inom ramarna for detta samarbete behandlas
aven klotterfragan i den utstrickning detta behovs.

Inom OreBra har det tagits fram en policy mot klotter vid namn "Klotter - en
inkérsport till grov kriminalitet”. Policyn ger fastighetségare som ar med i Ore-
Bra ratt att sanera pa varandras fastigheter pa bekostnad av fastighetsbolaget
som &ger byggnaden. Klotter ska saneras inom 48 timmar, vilket senare munt-
ligt &ndrats till 24 timmar. Dessutom registreras kostnaden av klotter foér alla
inblandade fastighetségare, samt att anmélan om klotter mailas in f6r att un-
derlatta anmélningen. Detta ska gora att det gar att bygga upp en 6vergripande
bild av hur omfattande problemet dr i kommunen. Kommunpolisen kan dock
inte se nagon effekt av att de fatt nagon béttre bild av klottret genom detta ar-
betssétt. Att 6vervaka platser dr svart enligt polisen vilket forstarker vikten av
att snabb sanering och att anvénda sig av situationella atgéarder pa platser som
ar hart drabbade.

Nar policyn togs fram var problemen med klotter mer omfattande, vilket lett till
att en genomgang av policyn pagar for att anpassa den till dagens lage.

Fem fastighetsdgare i kommunen svarade i den digitala enkédten att problembil-
den av klotter lag pa en ganska 1ag niva och sag inte klotter som négot stort
problem. Arbetssittet bland fastighetsdgarna varierar men oftast finns en po-
licy om snabb sanering som férséker héllas.
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4. Enkatstudie med malare

I detta avsnitt presenteras resultatet av den enkétstudie som genomforts med
syftet att fa en bild av malares kunskap kring olika kommuners policys och for-
héallningssétt. Syftet har d4ven varit att forséka se om kommuners forhallnings-
sétt och méjligheter att mala lagligt, det som vi bendmner som graffiti kan pa-
verka beteendet hos de som malar och leda till minskat klotter. Enkédten har
placerats ut pa butiker som bland annat salufér farg fér graffitimalande 1
Malmo samt Stockholm. 80 personer har besvarat enkéten 1 Stockholm och 34
personer har besvarat enkiten 1 Malmo. Resultatet av enkdterna presenteras
uppdelat efter den kommun déir den har besvarats.

4.1 Resultat for enkater besvarade i Malmo

ALDERSFORDELNING

m16-21 m22-32 m33-43 wm44-54

Figur 4. Aldersfordelning av klotter och graffitimalare baserat pa enkéter utplacerade i
Malmé.

Diagrammet visar att det stérsta antalet av de som utfor klotter eller graffiti
befinner sig mellan dldrarna 22—32. Det flesta utanfor denna grupp har en
hogre alder. 26% uppger att de &r mellan 33—43 ar och 3 % 44-54. medan den
unga gruppen pa 16-21 ar relativt liten. 18 % uppger att dom tillh6ér denna
grupp. Vilket kan vara forvanande sett till att det 4r de unga som brukar vara
gemene mans syn pa vem som ar malare av klotter och graffiti.
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KONSFORDELNING

B Man HKvinna HAnnat

Figur 5. Kénsférdelning bland klottrare och graffitimalare i Malmé kommun.

Majoriteten av utévarna 4r mén, men det finns dven kvinnor som haller pa med
béade klotter och graffiti. Denna enkét har besvarats av 73% mén respektive
24% kvinnor.

SKULLE DU VILJA ATT KLOTTER VAR LAGLIGT,
DVS ATT DET VAR TILLATET ATT MALA
OVERALLT?

HJja mNej mVetej

Figur 6. Ska klotter vara lagligt enligt Malmés malare?

Asikten att klotter ska vara lagligt ar utbredd. Hela 41 % har uppgett att de vill
att det ska vara lagligt att mala 6verallt. Men 50 % uppger att de inte tycker
det och 9 % har uppgett vet ej.
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[ vilka av féljande stader har du malat graffiti eller

Klotter?
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Figur 7. I vilka kommuner malare fran Malmo mélat klotter eller graffiti.

Det flesta av utévarna i Malmé har malat i de andra storstdderna, ddr Géteborg
ar den kommun dar flest varit och malat. De lite mindre kommunerna har inte
haft lika ménga besok. Nykoping bland annat har bara haft en méalare fran de
som medverkat i enkéten. Norrk6ping har varit vil besokt i1 féorhallande till sin
storlek. Den stad dér allra flest har malat 4r Géteborg, vilket dr intressant med
tanke pa att enkédten dr besvarad 1 Malmo, utifran det ar det rimligt att dra
slutsatsen att de skulle mala framforallt i Malma.

Hur mycket av ditt malande sker pa laglig eller
halvlaglig plats i respektive kommun?

N W s U1 Y N 0O

=

Stockholm  Goteborg Norrkoping Nykoping  Jonkoping Malmo Linkoping
m100% m75% m50% m25% m10% m0%

Figur 8. Hur stor del av malandet som malarna fran Malmo utfort pa en laglig eller halvlag-
lig plats i respektive kommun.
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Generellt utférs det mesta av malandet illegalt. Men Goéteborg och Norrképing
sticker ut med att det mesta av malandet ar graffiti, det vill sdga lagligt ma-
lande. Det gar 4ven att se att fler i de stérre kommunerna véljer att mala mer
graffiti 4n klotter. Vilket skulle kunna bero pa tillgangen till fler lagliga och
halvlagliga alternativ.

4.2 Resultat for enkater besvarade i Stockholm

ALDERSFORDELNING

m11-15ar m16-21 m22-32 m33-43 mW44-54 m55-65 mBortfall

Figur 9. Aldersfordelning bland klotter och graffitimélare som besvarat enkéten i Stockholm.

40% av de som besvarat enkéten ar i aldrarna 22-32. 20% &r i aldrarna 16-21
vilket skiljer sig nagot fran fordelningen i Malmo. Men det flesta som haller pa
med graffiti eller klotter och har besvarat denna enkét ar éver 22 ar gamla. 25%
dr mellan 33—43 ar. 8% uppger att de &r mellan 44—54 och 4% att de 4r mellan
55-65 ar.
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KONSFORDELNING

EMan ®Kvinna ™ Annat B Bortfall

Figur 10. Konsfordelning av klottrare och graffitimélare Stockholm.

Det flesta av utévarna dr mén. Hela 79 % av de som besvarat enkéten i Stock-
holm &r mén. 9% uppger att de 4r kvinnor och 10 % har definierar sig som an-
nat.

SKULLE DU VILJA ATT AVEN KLOTTER VAR
LAGLIGT, DVS ATT DET VAR TILLATET ATT
MALA OVERALLT?

HJja mNej mVetej

Figur 11. Ska klotter vara lagligt enligt de som besvarat enkéten 1 Stockholm

Att klotter skulle bli lagligt 4r hilften av deltagarna emot, 50 % uppger att de
inte vill att allt klotter ska vara lagligt. Sett till svaren i Malm6é kommun finns
det fler osédkra deltagare hir 4n dir. Men lika stor andel 4r emot att allt klotter
ska vara lagligt
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Vilka av foljande kommuner har du malat graffiti
eller Kklotter i?
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Figur 12. I vilka kommuner har malare fran Stockholm malat klotter eller graffiti.

Det flesta precis som i Malmo har malat i de andra stora kommuner. Det flesta
har méalat 1 Stockholm vilket troligtvis beror pa att det flesta har sin hemvist
dér. Att Norrkoping ligger lite hogre dn Goteborg och Malmo kan bland annat
bero pa nirheten till Stockholm och eventuellt att det finns goda mdéjligheter att
maéla lagligt dér.

Hur mycket av ditt mdlande sker pa laglig eller

halvlaglig plats i respektive kommun?

20 19

18
16
10 10

19
15
14
14 13
12
1 11
10
1
8 8
7
5 5 5
4 4
3 3
2 12 L 2 L 2 21 L 2 2 22111 22
ki et i wal

Stockholm Géteborg Norrképing Nykoping Jénképing Malmé  Linképing  Orebro
m100% m75% m50% m25% m10% m0%

S N

S N B~ O ®

Figur 13. Hur mycket av mélarnas malande sker pa laglig eller halvlaglig plats i respektive
kommun.
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Precis som 1 Malmo sker det mesta malandet som klotter och med samma skill-
nad att det mesta i hemkommunen sker i storre omfattning som graffiti. Att
Norrkoping sticker ut som en plats dér storsta delen ar graffiti kan bero pa
kommunens nérhet till Stockholm och den langa period som éppna graffitivig-
gar funnits 1 kommunen medan Stockholm ganska nyligen acceptera 6ppna
graffitiviggar. I Géteborg uppger manga att de malat 0% pa lagliga eller halv-
lagliga vaggar detta skiljer sig till stor del fran Malmé6 déar manga verkar mala
lagligt eller semilagligt i Géteborg.

Kéanner du till hur féljande kommuner forhaller
sig till graffiti och klotter?
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Figur 14. Kénner de som besvarat enkiten till hur foljande kommuner forhaller sig till graf-
fiti och klotter.

Maélarna kénner till Stockholm férhallningssatt till klotter och graffiti i stor ut-
strackning. Men 1 6vrigt har man lag kunskap om de andra kommunernas for-
héallningssétt till klotter och graffiti. I Malmé och Norrképing finns det nagot
hogre kunskap kring hur kommunen férhaller sig till graffitti och klotter.
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TYCKER DU ATT OPPNA (LAGLIGA)
GRAFFITIVAGGAR AR BRA FOR GRAFFITI-
COMMMUNITY/KULTUREN?

Hja mNej mKanske M Bortfall

Figur 15. Tycker méalare att 6ppna graffitiviggar dr bra for kulturen.

En majoritet tycker att 6ppna graffitividggar ar bra for graffitikulturen hela
76% stéller sig positiva. Men det finns nagra som inte tycker att viggarna ar
bra. De som &r emot viggarna skulle gissningsvis tillhéra personer som inte
malar graffiti 1 ndgon storre omfattning utan dgnar sig at klotter.

Om det fanns tillrackligt manga 6ppna graffitiviggar, hur
mycket av ditt mdlande skulle da ske pa dessa vaggar?

30
25
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20
15
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1 10 10
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100% 75% 50% 25% 10% 0% Inget svar

Figur 16. Om det fanns tillrackligt manga 6ppna graffitiviggar, hur mycket av malarnas ma-
lande skulle da ske pa dessa vaggar.

25 av malarna uppger att de skulle mala laglig graffiti till 100% om det fanns
fler 6ppna graffitiviggar. 11 personer uppger att de skulle mala 75% lagligt och
15 att de skulle méla 50% lagligt. Ytterst ett fatal skulle inte bry sig om utbu-
det utan bara mala klotter pa olagliga platser.
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5. Analys

5.1 Problematisering av metod

En av utgangspunkterna i féreliggande studie har varit att jaimféra kommuner
med en mer éppen instéllning till graffiti mot de som haft en mer restriktiv in-
stallning till graffiti som en del 1 sitt arbete att forebygga klotter. Syftet var att
stélla de kommuner som ar och varit anhidngare av metoden nolltolerans mot de
kommuner som istéllet valt att bemota klotterproblematiken med att erbjuda
lagliga mojligheter till att mala. Under arbetets gdng har det blivit tydligt att
detta inte &dr helt gérbart. Antagandet som gjordes var att kommunerna gar att
dela upp i de som har, eller har haft, en mer 6ppen instéllning till graffiti och de
som har foljt en strikt nolltolerans mot alla sorters klotter och graffiti. Detta
har visat sig vara en alltfér férenklad bild av verkligheten. Framférallt om man
utgar ifran dagens lage. Numera har de flesta kommuner, i alla fall de kommu-
ner som omfattas av denna studie en mer diversifierad syn pa klotter och graf-
fiti och en forstaelse for att det kan finnas ett positivt och kulturellt varde av
graffiti och ddrmed ett behov av lagliga méjligheter att mala graffiti som inte ar
kopplat till klotter. Manga av de vi pratat med upplever ocksa att de sprid-
ningseffekter som t.ex. 6ppna viaggar eventuellt for med sig som marginella.

Det finns kommuner som Norrkoéping som stuckit ut och fran borjan arbetat
med att bemé6ta de som klottrar genom att ge dem ett lagligt alternativ bade ge-
nom Oppna graffitiviggar och en lokal fylld med en verksamhet liknande en fri-
tidsverksamhet. Norrképing har troligtvis pa grund av detta arbete haft lagre
kostnader och mindre problem med klotter jamfort med andra kommuner.
Detta speglas i den statistik som finns och i det underlag som kommer fram i
intervjuer. Som beskrivs nedan finns dock stora brister i den statistiken. Dér-
med bor slutsatser med den som grund goras varsamt. Norrkoping har dock
véant de senaste aren och det arbete de varit kénda for har monterats ner. Till
viss del kan Norrkoping troligtvis leva pa gamla meriter och fortfarande se posi-
tiva effekter av sitt arbete vilket man kan se i enkétsvaren fran malare.

Ett problem som férsvarat denna studie dr att den statistik som var avsedd som
underlag for att mdta kommunernas eventuella framgangar inte ar tillférlitlig.
En kartlaggning av kommunens samtliga metoder for det klotterférebyggande
arbetet skulle utgéra material som kunde analyseras i férhallande till méangden
anmélningar av klotter samt kommunernas kostnader for sanering. Bade den
brottsstatiskt som anmélningarna resulterar i och kommunernas kostnader for
sanering ar dock underlag som 1 manga fall inte &r tillférlitliga da det inte gar
att avgora om de ger en rattvisande bild av verkligheten. Detta var vi till viss
del medvetna om sedan tidigare men det har under arbetets gang blivit tydligt
precis hur missvisande statistiken kan vara.

Statistiken fér anmélningar av klotter gar i manga fall upp nér en insats gjorts
for att fler anmélningar ska komma in. Det kan handla om inférande av nya
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rutiner, enklare anmélningsvégar, informationsinsatser och 6kad samverkan
for att 6ka anmélningarna. Vi har 4ven hort om drivande krafter som tenderar
att anmaéla 1 storre utstriackning samt de som anméler 1 affekt. Anmélningarna
tenderar 4ven att stiga nér det klottras i ett nytt omrade men det behéver inte
betyda att det blivit mer klotter totalt. Om anmélningsgraden géar upp 6kar
aven kommunens kostnader pa grund av 6kad sanering. I de fallen gar siffrorna
upp bade i anméilningsstatistik och statistiken for kostnader men kan i manga
fall spegla en lyckad insats 1 kommunen. Néar det géller kostnader finns liknade
forklaringsmodeller till fordndringar i statistiken. Till exempel kan nya avtal
med entreprendérer fordndra priser da ny upphandling gjorts. I samband med
detta kan det beslutas om att l4gga till nya prioriterade omraden, inte nédvan-
digtvis for att det ar platser déar det &r mycket klotter utan for att det ar platser
som anses vara extra viktiga att halla rena.

Det finns en rad liknande férklaringsmodeller som vittnar om en mycket lag
tillférlitlighet nér det géller statistik for kommunernas kostnader. Ytterligare
en brist ar att det finns skillnader 1 vad kommunernas kostnader for sanering
av klotter omfattar. Vissa kommuner uppger endast kostnaden for saneringen
och ibland ingér andra insatser som kostnader fér viktare eller andra insatser
som att ta bort planscher, rengéra busskurer med mera. Detta dr endast nagra
exempel pa variabler som bidrar till att statistiken blir missvisande.

Da statistiken 6ver anmélningar och statistiken 6ver kommunernas kostnader
for sanering i manga fall hanger samman hjélper det inte heller att anvinda
dem tillsammans for att f4 en mer korrekt bild av verkligheten. Det finns séle-
des en lang rad med variabler som har stor paverkan pa dessa underlag som
inte har med méangden klotter att géra utan snarare utgor en reflektion av in-
satser som gjorts. En positiv insats ger i manga fall en uppgang i anmélningar
och kostnader i alla fall kortsiktigt. De kostnader som finns kan dock anvéandas
som indikation pa hur stora problem man har oavsett i vilken grad statistiken
speglar faktiskt klotter sa &r kostnaden for kommunen ett problem om den &r
stor. Men viktigt dr da att forsta att det kan till stor del handla om att utveckla
metoderna for att fa ner sina kostnader lika mycket som det handlar om att f6-
rebygga klotter.

En annan svaghet med att basera studier av klotter endast pa de siffror kom-
munerna presenterar ir att de endast omfattar kommunens kostnader for sane-
ring och speglar ddrmed endast vissa delar av stadsrummet. Dessa siffror ar
aven beroende av vilken typ av fastigheter kommunen dger, hur mycket kom-
munen ager, vart de ir placerade och sa vidare. Déarfor hade vi som ambition
att skapa en bredare bild av kostnaderna som skulle motsvara en storre del av
stadsrummet genom att fa med kostnader fran fler fastighetsédgare. I det syftet
togs en elektronisk enkit fram som skickades till fastighetsédgare i respektive
kommun. Svarsfrekvensen pa denna enkét har dock varit allt for lag for att
kunna anvindas som den typen av underlag.
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Under arbetets gang har vi fatt en 6kad forstaelse for att dven fastighetsiagar-
nas siffror ofta 4r missvisande om man vill anvinda dem f6r att méta méangden
och frekvensen av klotter. Aven dessa kostnader paverkas av en rad faktorer
som gor att kostnaderna inte speglar hur stort problemet med klotter ar. Det
kan snarare spegla att en insats har gjorts som inte behover vara kopplad till
att det blivit mer klotter utan kan istéllet bero pa forbattrat samarbete med
kommunen som fatt till 6kad sanering och/eller 6kad grad av anmélningar. Hur
stora kostnader olika fastighetségare har beror dven pa var fastigheten ligger
samt om fastighetsidgare upplever det som en viktig fraga att sanera eller inte.

Ett annat sétt att komplettera statistiken och kompensera for bristerna i det
statistiska underlaget ir att genomfora intervjuer med nyckelpersoner. Svarig-
heten med att utvirdera effekterna av olika klotterforebyggande metoder via
intervjuer ar dock att det ar sa asiktsbaserat och beroende pa personens per-
spektiv. Vissa har en avslappnad attityd till bade klotter och graffiti och ser det
inte som ett stort problem medan andra lyfter det som ett valdigt stort problem.
Skillnaderna &r framférallt tydliga inom respektive kommun snarare &n i jam-
férelsen mellan olika kommuners samlade upplevelse. Det har blivit tydligt att
asikterna kring klotter och graffiti till mycket stor del speglar hur man moéter
klotter i sin arbetsroll. De som upplever klotter som ett stort problem och har
en mer negativ instéllning till klotter och graffiti jobbar ofta med drift, sanering
eller hos polisen. Det betyder inte att alla som har den rollen ser att det ar ett
stort problem eller har en negativ hallning till graffiti. De som &r mer positiva
till lagliga mgjligheter att mala och som ofta bedémer att klotter inte ar ett sa
stort problem jobbar ofta med kultur och fritidsfragor eller pa ett higre strate-
giskt plan inom kommunen.

En eventuell brist i vart underlag som bor ndmnas &r att vissa uppgifter i kart-
laggningen baseras pa information pa hemsidor och policys. Dessa uppgifter om
hur kommunen arbetar aterspeglar inte heller alltid det arbete som faktiskt pa-
gar da den typen av dokument riskerar att bli inaktuella.

5.2 Brottsforebyggande atgéarder i kommunen

Det rader delade meningar om hur stort problemet med klotter 4r runt om i
landet, men ndgot som framgar i var studie ar att framforallt de stérre kommu-
nerna Stockholm, Géteborg och Malmé anser sig ha eller ha haft valdigt stora
problem och att klotter varit kostsamt. En anledning till varfor de stérre kom-
munerna drabbas hardare &n de mindre kan vara att dessa kommuner drar till
sig méanniskor utifran som far mer uppméirksamhet for sina taggar och verk.

Intervjuerna med kommunanala tjdnstemén, kommunpolis och representanter
for fastighetsdgare har visat att kommunerna idag arbetar relativt lika 1 sitt
brottsforebyggande arbete. Gemensamt for ndstan samtliga kommuner ir att
man inom respektive kommun har olika syn pa bade problembilden och
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eventuella 16sningar. Det ar i1 stort samma metoder som anviands. Problem med
att fa in anmélningar lyfts i ndstan alla kommuner, att det 4r svart och tar for
lang tid for de som sanerar och att det ar svart att fa andra fastighetsdgare att
lagga tid pa att bade anméla och sanera. Vilket skapar problem i arbetet med
att fa en rattvisande bild av hur stort problemet med klotter 4r och att det &r
svart att fa till stand nagot underlag for uppféljning. Polisens resurser for att
arbeta med fragan baseras pa antalet anmélningar vilket gor detta till en viktig
fraga.

Nagot som flera kommuner tidigare har arbetat med &ar information till férald-
rar och ungdomar om klotter och dess effekter. Denna metod 4r dock en som
ofta forsvinner néar det klotterférebyggande arbetet hamnar allt ldngre ner pa
agendan och fir mindre resurser. Det verkar ofta finnas en tro bland de som ar-
betat med informationsmetoden att de 4r en bra metod som de gérna skulle
vilja fa resurser till igen.

Ett av de stora problemen med att arbeta férebyggande ar bristen pa 6verblick
och underlag pa hur klottersituationen ser ut i kommunen. Allt fran brist 1 hel-
hetssyn 6ver saneringskostnader dir kommuner inte har statistik eller att fas-
tighetsdgare inte anmaéler klottret. En béttre 6verblick dr ndgot som efterfragas
och som nog skulle ge béttre redskap, och 6kad férstaelse om huruvida det be-
hovs mer resurser till det forebyggande arbetet mot klotter eller inte.

Att ta fram tydliga policys som man kan anvénda utéat lyfter flera som nagot
som skulle vara anviandbart i arbetet med andra aktérer inom kommunen.
Detta for att f4 dem att arbeta pd samma sétt, att anamma snabb sanering i
storres utstriackning samt anmala.

Nar vi pratat med kommunerna och fastighetsdgare om deras klotterforebyg-
gande arbete dr det ofta samverkan som lyfts fram som en bra metod och ar-
betssétt for att lyckats sanera snabbt och for att fa alla att arbeta pa samma
sétt. Samverkan mellan fastighetsdgare och kommunen kring sjdlva saneringen
ar det flera som lyfter som en 6nskvird metod men som verkar vara svar att fa
till. Det verkar inte ske i ndgon stérre utstriackning. Dar detta sker &ar det oftast
en fastighetsdgarférening som tagit tag i det. I dessa fall har det tagits in en ge-
mensam saneringsentreprendor som skott saneringen pa allas fastigheter.

En aterkommande iakttagelse fran kommunala tjdnstemén, polis och fastig-
hetségare ar att den storsta andelen av klottret oftast dr knutet till ett fatal
personer. Det kan vara ett gdng eller nagra personer som kommit fran en an-
nan stad alternativt nyligen upptéickt kulturen som far stora effekter pa ande-
len klotter. Pa samma sétt kan siffrorna sjunka drastiskt om ett gdng som
klottrar en period sedan flyttar, blir gripna av polisen eller av annan anledning
slutar klottra. Denna lilla klick av ménniskor har enorm paverkan pa hur klot-
ternivaerna ser ut i kommunen, en insikt med betydelse f6r om man upplever
klotter som ett stort problem eller inte. Kostnaderna kan bli h6ga men man
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upplever da inte att det 4r en utbredd kultur utan 4r ett problem avgransat till
ett fatal personer.

Vad géller kommunernas policy sa finns det stor variation hur man jobbar med
detta. Manga hédnvisar till att de har en policy om nolltolerans men att denna
endast finns formulerad i deras saneringsavtal. Sedan dr det manga kommuner
som har policys som omfattar klotter men som évergripande handlar om skade-
gorelse, brottférebyggande arbete eller liknande. Flera av de tjanstemén vi pra-
tat med lyfter dock att en policy som man kunde kommunicera utat skulle
hjalpa 1 arbetet da de skulle fa nagot tydligt argument att peka pa i samtalet
med andra fastighetségare med mera. Det framkommer dven att fastighetsé-
gare efterfragar mer tydlig information och stéd fran kommunen, en tydlig po-
licy skulle kunna vara del av detta arbete. En nackdel med policys ar att de blir
inaktuella och da inte fyller sin funktion, vilket &r fallet for flera av de som se-
dan tidigare har policys specifikt for klotter. En policy skulle 4ven kunna hjilpa
kommunen sa att alla internt jobbar mot samma mal papekar en tjansteman
som liksom vi upplever att man 4ven inom kommunen har mycket olika syn péa
hur klotter eller framforallt graffiti bér bemétas.

I var studie finns en stor variation i storleken pd kommuner. Kommuns storlek
paverkar saklart bade hur deras problematik ser ut och deras metoder och ar-
betsséatt. Det stora kommunerna har en annan typ av problematik men har
ocksa troligtvis storre resurser for att arbeta med problemet detta gor att de 1
méanga fall har kommit lédngre i sin metodutveckling. Det kan darfér vara in-
tressant att utvirdera de stora kommunernas metoder utifran det perspektivet
samtidigt som deras metoder inte nédvandigtvis gar att anvdnda pa samma
séatt 1 mindre kommuner.

5.2.1 Snabb sanering och prioriterade omraden

Nar det géller sanering jobbar kommunerna i regel med det som idag bendmns
som nolltolerans eller snabb sanering som innebér att saneringen ska utforas
fort, en vanlig gréans ar 48 alternativt 24 timmar. Géller det rasistiska eller
nedsittande kommentarer ska sanering ske sa fort som mgjligt. Att leva upp
till denna policy ar dock inte alltid gérbart uppger kommunerna men det upp-
levs 4nda som en bra metod. Ofta for att de tror pa att platser dar klotter far
vara kvar inbjuder till mer klotter och skadegorelse i enlighet med Broken Win-
dow teorin. Vissa kommuner hoppas pé att de som klottrar ska tréttna om
klottret tas bort fort men om denna effekt infinner sig finns inga beldgg fér. Den
snabba saneringen motiveras dven av att en ren och fin miljé upplevs som trygg
och darfor anvéinds denna metod oavsett om den verkar klotterférebyggande el-
ler inte. Ett annat satt att arbeta med sanering som verkar alltmer vanligt ar
att jobba med prioriterade platser. Dar gér man regelbundna ronderingar an-
tingen for att det ar platser som besoks flitigt av turister och av den anledning
ska vara extra rena och fina eller for att det 4r extra utsatta omraden som har
mycket problem. D4 har man sett att tdta regelbundna insatser har effekt.
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Det man kan se utifran kartldggningen av hur de olika kommunerna arbetar &r
att fler och fler har tagit till sig den mer diversifierade synen pa klotter och
graffiti som beskrivits 1 inledningen och har férkastat den ursprungliga nolltole-
ransen som inte tillater lagliga former av graffiti. Manga av de som intervjuats
ser det som tva olika fenomen som egentligen inte ska behandlas tillsammans
over huvud taget. Flera respondenter lyfter &ven gatukonst och graffiti som ef-
fektiva klotterférebyggande metoder. De flesta har 4ven en forstaelse for graffiti
som konstuttryck och att behovet av att utéva denna konst bér méjliggoras.

5.2.2 Nolltoleransen idag

I bérjan av rapporten beskriver vi nolltoleransen som begrepp och lyfter dar att
betydelsen har féordndrats. I och med att begreppet fortfarande anviands sa fli-
tigt av alla kommuner men med foréandrad betydelse kan det ge en felaktig bild
av att kommunerna har en negativ instéllning till graffiti och de lagliga mojlig-
heterna att utéva detta trots att s inte ar fallet. Det som inte &r tillatet dr det
som vi i denna rapport hanvisar till som klotter. Idag kan en tjansteman ena
stunden patala att det rader absolut nolltolerans och sedan lyfta goda exempel
pa hur kommunen upplatit ytor for gatukonst eller graffiti som brottsférebyg-
gande och trygghetsskapande atgéird. Detta tydliggér hur begreppets betydelse
har férandrats.

5.2.3 Oppna graffitiviggar som brottsforebyggande metod

I likhet med tidigare genomférd utredning utférd av Urban Utveckling pekar
resultatet 1 denna utredning pa att det krivs vissa forutsattningar for att en 6p-
pen graffitivigg ska kunna motiveras som klotterférebyggande atgird. For att
tillimpa Oppna graffitiviggar som metod f6r minskat klotter s4 maste hansyn
tas till uppforandet, platsen och organisationen kring anldggningen. En 6ppen
graffitivigg bor 4ven kopplas till andra metoder och atgérder som sanering
kring viaggen, for att fungera pa tillfredsstéllande sitt. Det maste dven avsittas
resurser for att ha en stabil organisation knuten till viggen. Detta bér komma
till dels om man har for avsikt att viggen ska utgora del av det brottforebyg-
gande arbetet men dven om man vill férséka hindra och begriansa eventuella
spridningseffekter.

Huruvida 6ppna graffitiviggar fungerar brottsférebyggande eller om de tvunget
leder till spridningseffekter har varit en omdebatterad fraga och hinger tatt
samman med debatten kring nolltolerans som varit lika omdebatterad. Av den
anledningen har diskussionen kring de lagliga viggarna fatt ta en stor del 4ven
i denna rapport trots att syftet varit att lyfta alla delar av kommunernas for-
byggande arbete. De lagliga viggarna hanger &ven samman med kommunernas
overgripande policy och instdllning till graffiti vilket ocksa utgér en del av fra-
gestéllningen.
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Av de personer som vi varit i kontakt med sd framkommer det att det ibland
verkar uppstéa spridningseffekter runt de 6ppna graffitividggarna och ibland
inte. I manga fall s vet man inte hur det ser ut. I de fall man upplever sprid-
ningseffekter upplevs de ofta som marginella. Dessa uttalanden baserar sig pa
erfarenheter hos de som arbetat med aktiviteter kring vaggarna eller pa annat
sétt foljt utvecklingen kring den aktuella vaggen.

Denna studie tyder pa att viggarnas eventuella effekter, positiva savél som ne-
gativa potentiellt kan paverkas av i vilken form de drivs. Hur verksamheten
kring viggarna ser ut, var de dr placerade samt om det finns ett lokalt ndtverk
som ser virdet av att ha en vagg och som kan verka for att de som ingér i detta
nétverk inte klottrar pa ¢vriga platser. Storleken pa viggarna och i vilken ut-
strackning de tillgodoser behovet kan 4ven vara en variabel som paverkar ef-
fekterna. I Malmo beskrivs en problematik dir viggarna tas i ansprak av end-
ast ett fatal malare vilket inte mojliggor for andra att nyttja viggen da det finns
en kultur och normer for nar man far mala 6ver nadgon annans verk. Tjanste-
mannen pa Malmé kommun upplevde att detta leder till en frustration hos de
som inte far tillgang till viaggen och att de da mélar p& andra ytor. I Norrképing
har man sett negativa effekter i form av klotter pa évriga ytor och nedskréap-
ning kring den plats déar de 6ppna viggarna har sin tillfilliga placering vilket
skiljer sig fran deras erfarenheter fran den gamla placeringen. Att viggarna i
dagsliget ar placerade ndrmare bostadshus kan vara en anledning till att pro-
blemet upplevs som storre. Med den gamla placeringen i kolhamnen som omges
av industrilokaler dr detta inte ett lika stort problem.

Manga av de som &r negativa till 6ppna graffitiviggar baserar detta pa att de
inte tror att det 4r en metod som fungerar forebyggande. Det vill sdga att de
inte ser det som lésningen pa problemet med klotter. Detta haller flera av de
som jobbar for 6ppna graffitiviggar med om da de primért ser den 6ppna graf-
fitiviggen som ett sitt att lyfta en konstform. Detta 4r en fraga som egentligen
ar helt avskild fran foreteelsen klotter som genomférs med till exempel vandali-
sering som drivkraft. Mdnga menar dock att de 6ppna graffitiviggarna inte hel-
ler leder till 6kade problem i form av spridningseffekter &tminstone inte i nagon
betydande utstriackning utan erbjuder en vardefull aktivitet for de som wvill
dgna sig at denna.

Poliserna som intervjuats i denna utredning ger en samstdmmig ganska nega-
tiv bild av 6ppna vaggar. Framsta argumentet dr som beskrivs i inledningen av
denna rapport, att det blir svart for dem att “haffa” klottrare pa grund av att de
bar med sig sprayburkar. Finns det en laglig vagg kan klottrare sdga att de ar
pa vag till vaggen eller darifran. Detta argument maste dock stillas emot de
eventuella vinster som potentiellt kan uppnds antingen i det forbyggande arbe-
tet eller vardet av att lyfta en konstform och mdéjliggora for invanare att utéva
denna. Det vore dven intressant att utvirdera hur stor paverkan detta far pa
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polisens arbete och dess resultat. Hur manga klottrare haffar polisen normalt 1
de fall det inte finns en vagg?

5.2.4 Enkat till fastighetsagare

Det gar att konstatera att bland de svar vi fatt in fran enkéten till fastighetsa-
gare inte visar nagon storre skillnad mellan de olika kommunerna och saledes
gar det inte att utifran detta underlag se att kommunernas olika instéllning till
hur klotter hanteras skulle ha ndgon stor paverkan. I Norrkoping till exempel
dar man ldnge haft en "bemétande” policy och erbjudit lagliga alternativ i stor
skala sa finns det fastighetsédgare som anser att klotter ar ett stort problem
samt nagra som anser att det 4r ganska problematiskt och ndgon som inte
tycker att det ar ett problem. Fastighetsdgarnas instdllning till klottret och de
Oppna graffitiviggarna ar inte mer positiva dn i de stdder som idkat nolltole-
rans. Snarare dr de mer negativa, men som tidigare beskrivits sd 4r underlaget
for litet for att egentligen kunna dra nagra generella slutsatser.

5.2.5 Enkat till malare

Majoriteten av de malande visar sig i var enkét vara 6ver 22 ar, detta kan for-
klaras pa att det finns en lagre benégenhet att svara pa enkéter bland de lagre
aldrarna. Det kan 4ven vara sé att farre ungdomar képer sin farg i den typen
av butiker dir enkiten har distribuerats. Samtidigt stimmer detta 6verens
med sddant som lyfts 1 intervjuer, ndmligen att de som malar idag ar dldre. I
Intervjuerna har det kommit fram att det finns en upplevelse av att bade graf-
fiti och klotter har gatt upp 1 dldrarna. Detta gar emot mangas férestéllning att
det framférallt &r ungdomar som malar. Denna kunskap om vilka aldrar som
ror sig 1 malarkulturen kan vara bra att ta till sig inom framtida informations-
kampanjer. Aven i arbetet med nuvarande och framtida 6ppna graffitiviggar ar
detta information som kan vara bra att ha i atanke. Hur ska dessa platser ut-
formas for att bli attraktiva dven for en dldre malgrupp och hur ska dialogen
genomforas.

Det flesta av malarna kinner till kommunens policy och forhallningssatt till
klotter och graffiti i den kommunen dér de har besvarat enkéaten. Kunskapen ér
relativt 14g om andra kommuner férutom Norrképing som med sitt tidiga 6ppna
forhallningssétt kan ha lyckats sprida denna information béttre 4n andra kom-
muner. Norrkoping ligger d&ven hogt 1 besdk frdn mélare fran andra kommuner
vilket 4ven de kan bero pa deras tidiga forhallningssétt och erbjudande av
Oppna graffitiviaggar.

Malarna ser 6ppna graffitiviggar som nagot bra och positivt for graffitikul-
turen, forutom ett fatal som inte vill se lagliga alternativ. Det flesta av malarna
uppger att de skulle mala mer lagligt om det fanns fler 6ppna graffitiviggar.
Fatalet som inte skulle 6ka sitt lagliga malande alls kan ses som méalare som
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tillh6ér gruppen som oavsett kommer mala klotter. Majoriteten tycker inte att
det ska vara lagligt att méala 6verallt utan de &ar inne pa att det bara ska méalas
péa vissa stéllen antingen lagligt eller pa foremal som inte dr privatdgda. Uti-
fran denna lilla respondentgrupp gar det inte att dra for stora slutsatser men
svaren ligger 1 linje med Jacob Kimvalls resonemang om att vissa méalare aldrig
kommer mala natt annat 4n klotter, samtidigt som att 6ppna graffitiviggar
skulle kunna minska klottret nadgot bland de som malar bade klotter och graf-
fiti. Utifran enkéiternas utfall kan man se att fler uppger att de malar lagligt i
Norrképing jamfoért med andra mindre kommunerna. Vilket kan tyda pa att de-
ras att metod och att det finns eller snarare fanns s stora mojligheter att mala
lagligt har haft positiv effekt.
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6. Slutsatser, avslutande diskussion
Avslutningsvis gor vi en ansats att besvara var fragestéallning:

Vilka férhdllningssdtt, metoder eller policys har bdst effekt ndr det gdller att fore-
bygga klotter?

Vad géller policys och forhallningsséatt sa syftar den delen pa huruvida det ar
framgangsrikt att jobba restriktivt med en policy om nolltolerans i dess mer
traditionella betydelse gillande bade klotter och graffiti. Eller om det 4r mer
framgangsrikt att jobba med 6ppna graffitiviggar och férsoka skapa dialog och 1
allménhet visa pa ett mer positivt bemétande av méalarna. Det man kan konsta-
tera ar att de kommuner som traditionellt anvant sig av nolltoleransen inte ver-
kar ha uppnéatt nagra storre framgangar for att forebygga klotter 4n de som
upplatit 6ppna graffitiviggar. Snarare tvirt om. Eftersom allt fler betraktar
klotterproblematiken som en separat fraga skild fran fragan om 6ppna graffiti-
véaggar och behandlar dessa som olika fenomen blir fragan i sig inaktuell. Att
allt fler gatt ifran denna restriktiva policy kan i sig ses som ett tecken péa att
nolltoleransen som metod inte visat sig tillrdcklig framgangsrik nér den stillts
mot ett behov av att fa utova graffiti som konst.

Var slutsats ar darfor att ett sidant komplext fenomen som klotter behéver be-
moétas med flera olika metoder som kompletterar varandra, det gar inte att
peka ut endast en metod som mest framgangsrik. Vi upplever ocksa att samt-
liga kommuner gor detta idag i ganska stor utstriackning och att stor kunskap
finns hos de som arbetar med dessa fragor. De kommuner som &nnu inte har ett
heltdckande arbetssitt mot klotter har ofta ambitionen att na dit och arbete pa-
gar pa manga hall.

De metoder som kommunerna lyfter som framgéngsrika ar framférallt:

- Snabb sanering (som ofta bendmns som nolltolerans).

- Konsekvent sanering pa prioriterade platser.

- Samverkan mellan fastighetsdgare, kommun, polis med flera.

- Uppfora gatukonst tillsammans med etablerade konstnarer pa utsatta ytor som
Klotterskydd.

Andra metoder som tas upp ar:

- Information till ungdomar.

- Klotterskydd.

- Samverkan med detaljhandel for att begrédnsa forsaljning av farg.

- Utforma ny- och ombyggnation utifran ett klotterférebyggande perspektiv.
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Samtliga av de metoder som lyfts i denna rapport har potential att bidra i det
forbyggande arbetet mot klotter, och de flesta 4r 6verens om att problemet
méste motas pa bred front for att vara framgangsrikt.

Metoderna for att forebygga klotter kan i likhet med de som maélar delas upp i
olika grupper.

Framjandet av graffiti, att bemdéta kulturen pa ett omfamnande sétt, skapa
kontaktyta, dialog och erbjuda malarna nagot s att de sjalva ska kdnna incita-
ment for att inte klottra. Anvinda konsten som trygghetsskapande inslag i
stadsrummet samt som klotterskydd. Dessa metoder skulle da utifran Kimvalls
uppdelning av olika malare svara mot de som vill utéva graffiti i ndgon ut-
strackning och kanske fanga upp de som malar illegalt men kan sluta om de far
alternativ.

Sanering av klotter kan laggas upp péa olika sidtt. Kommunerna jobbar gene-
rellt med prioriterade platser dir det konsekvent genomférs ronderingar. Ut6-
ver detta sanerar man efter att anmélningar kommer in. Detta 4r ndgot som
kommunerna jobbar med att utveckla nir det kommer till prioritering av plat-
sers uppliagg av avtal och samverkan med andra fastighetségare. Denna metod
fangar upp det klotter som inte gar eller som 4nnu inte kunnat férebyggas via
andra metoder. Den grupp som kan kopplas till denna metod ar framforallt de
som har for avsikt att mala illegalt.

Utformning av den fysiska miljon, belysning och andra metoder for att
skapa en miljé som inte inbjuder till klotter 4r ndgot som tagits upp inom nagra
kommuner men inget som vi fatt konkret kunskap om géllande hur detta an-
vénds i praktiken eller i hur stor utstridckning. Aven detta handlar om att mot-
verka de grupper som helt eller delvis vill méala illegalt.

Ingen av dessa metoder fangar upp hela spannet av klottrare och som det gar
att se 1 Norrk6ping sa kan det finnas grupper som inte dr intresserade av att
delta 1 de aktiviteterna som kommunen sanktionerar.

Vissa av dessa metoder for klotterférebyggande arbete har 4ven andra motivat-
ionsgrunder vid sidan av eventuell klotterférbyggande effekt och ar déarfor rele-
vanta att fortsatta med oavsett deras klotterférbyggande formaga men da uti-
fran en annan motivationsgrund. Detta géller till exempel lagliga insatser for
att fraimja graffiti samt klottersaneringen som motiveras utifran ett trygghets-
perspektiv.

Som Hollari tidigare konstaterat sa ar klotter ett fenomen som fortsatt kommer
att ta plats i det offentliga rummet i ndgon utstrackning. Om vi da férutsatter
att klotter kommer att fortséatta finnas och att vissa av de metoder som lyfts
som klotterférebyggande ar oklara i dess effekter sd handlar kanske arbetet
med att utveckla det férebyggande arbetet framforallt om att i detalj utvardera
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de metoder som redan anvinds for att kunna uppna maximal nytta. For att
gora detta kravs uppfoljning av metoderna pa en mer detaljerad niva. Att me-
tod fér metod bade genom att méta effekt utifran ett klotterférebyggande per-
spektiv men 4ven mita effekten ur ett ekonomiskt perspektiv samt méta andra
vinster som uppnas.

7. Fortsatt forskning

De lagliga graffitiviggarna har som ndmnts i manga fall inte som framsta syfte
att vara klotterforebyggande. Det ska dock inte uteslutas att de and4 kan bidra
till en sadan effekt. Dock kanske man inte kan forvénta sig att 6ppna graffiti-
vaggar som uppforts/upplatits utan detta incitament ska ha den effekten. Det
ar rimligt att dra slutsatsen att en vigg som upplatits/uppforts med syfte att
bidra till det klotterférebyggande arbetet har stérre chans att faktiskt verka
klotterforebyggande. D4 man eventuellt har haft med sig detta i processen och
utifran dessa fragor sett 6ver placering av viagg och skapat en kontaktyta med
fungerande organisation runtomkring. Detta kan i sin tur skapa en positiv dia-
log och samverkan mellan de som klottrar/malar graffiti och tjanstemén m.fl.
Stort fokus har lagts inom forskning pa de 6ppna graffitiviggarna som metod
men utan att jimfora olika typer av viggar. Det skulle vara intressant att titta
pa mer eller mindre lyckade forsok i syfte att utreda hur en lyckad satsning kan
se ut, vilka var framgangsfaktorerna samt vilka faktorer som lett till negativa
konsekvenser.

Fér att kunna gora en korrekt utvirdering av olika metoder kravs troligtvis att
det gérs ndgon form av nollmétning innan en ny insats pabérjas.

Fortsatt forskning skulle kunna bedrivas genom att man gar mer pa djupet med
olika metoder dar man riktar in sig pa en metod i taget, har kan man ténka sig
fyra huvudspar, hur kommuner samverkar med olika aktérer inom ramen for
det klotterférebyggande arbetet, hur man arbetar med sanering via rondering,
verktyg man anvander for dokumentation, anmélan och uppféljning. Och sist
att jAimfora olika forsok med 6ppna graffitiviggar och jamfora battre och simre
projekt och férséka se hur de lagliga alternativen kan fa énskad effekt och fram-
forallt inte leda till oonskade effekter i form av spridningseffekter.
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Bilagor

Bilaga 1. Saneringskostnader
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Orebro
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Saneringskostnader i mkr for respektive kommun:

Linképing
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Stockholm
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Bilaga 2. Anmalda Klotterbrott

Goteborg kommun 1782 2142 1888 1966 1202 1482 3392 1720 1429
Jonképing kommun 180 119 114 121 115 126 49 43 72
Linképing kommun 1066 449 608 683 544 539 307 541 749
Malm6 kommun 448 372 362 295 244 209 520 244 885
Norrképing kommun 129 60 107 110 43 46 180 160 218
Nykoping kommun 763 298 525 466 222 726 677 352 181
Stockholm kommun 2716 2042 2241 1326 2142 2539 4337 4607 3368
Orebro kommun 243 145 170 227 269 318 342 336 275
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Bilaga 3. Enkat till malare

KOMMUNERNAS INSTALLNING TILL GRAFFITI - ENKAT

VI PA URBAN UTVECKLING SOM GENOMFORDE UTVARDERINGEN AV OPPNA GRAFFITIVAGGAR FORRA
ARET HAR FATT MOJLIGHET ATT VIDARE UNDERSOKA HUR KOMMUNER ARBETAR MED (ELLER MOT)
GRAFFITI. VI AR VALDIGT TACKSAMMA OM DU SOM AR GRAFFITIMALARE ELLER LIKNANDE VILL TAETT PAR
MINUTER OCH SVARA PA FRAGORNA | DEN HAR ENKATEN.

1. Alder
Markera endast en oval.

0-10 &r
11-15 &r
16-21 ar
22-32 &r
33-43 &r
44-54 &r
55-65 ar
65-100 &r

2. Kon?
Markera endast en oval.
Hen
Kvinna

Man

3. Skulle du vilja att all graffiti var laglig, dvs att det var tillatet att mala 6verallt?
Markera endast en oval.
Ja
Nej
Vet ej
Varfér? Utveckla garna nedan.

Ovrigt:

4. Vilka av foljande stader har du malat graffiti i? (lagligt eller olagligt)
Markera alla som géller.

Stockholm

Goteborg

Norrképing

Nykoping

Jonkoping

Malmé

Linkoping

Orebro

5. Hur mycket av dit malande sker pa laglig eller halvlaglig plats i respektive stad?
Markera endast en oval per rad.

100% 75% 50% 25% 10% 0%

Stockholm

Goteborg

Norrképing

Nykoping

Jonkoping

Malmé

Linkoping

Orebro
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6. Kanner du till hur féljande kommuner forhaller sig till graffiti? (Vad de har for policy
eller syn pa kulturen)
Markera endast en oval per rad.
Ja Nej Vetinte

Stockholm
Goteborg
Norrkoping
Nykoping
Jonkdping
Malmo
Linképing
Orebro

7. Tycker du att 6ppna (lagliga) graffitividggar ar bra for graffiti-communityt/kulturen?
Markera endast en oval.

Ja

Nej

Kanske

Varfor? Utveckla garna pa nasta rad.

Ovrigt:

8. Om det fanns tillrackligt manga 6ppna (lagliga) graffitivdggar, hur mycket av ditt
malande skulle da ske pa dessa vaggar?
Markera endast en oval.
100%
75%
50%
25%
10%
0%

9. Ovriga synpunkter. Ange gérna din epostadress sa kan vi stilla en eventuell foljdfraga,
och sa kan vi skicka ut resultatet av undersokningen. Alla medverkar anonymt.
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